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Brollach leis an Ard-Aighne

Failtim roimh fhoilsiG an Raitis Straitéisigh seo
don tréimhse 2006 - 2008 ar thainig mé ar
chomhaontu ina leith le hArd-StiarthGir m’Oifigse

Té an Raiteas seo togtha ar bhunsraith an Raitis
Straitéisigh a bhi ann roimhe don tréimhse 2003 —
2005 agus déanann sé nuashonru air. Cuireann sé
na forbairti sin san direamh ata tagtha ar an
timpeallacht ina bhfuil m’Oifigse ag obair agus

a tharla ¢ foilsiodh an Raiteas Straitéiseach
deireanach. Cuireann sé an Cléar don Rialtas,

2002 - 2007 san aireamh freisin agus na forbairti
a tharla le déanai i gcomhthéacs Clair an Rialtais
um Athruithe sa tSeirbhis Phoibli. Ullmhaionn sé
do na hathruithe a bheidh ann sna tri bliana ata
romhainn. Léirionn na hEochairchuspairi, Straitéisi
agus Tascairi Feidhmiochta ata leagtha sios sa
Raiteas Straitéise an tiomantas atd ann d’fhorbairt
leandnach na hOifige agus do seirbhisi gairmiula
dlithitla den chaighdean is airde a sholathar don
Rialtas, do na Ranna agus do na hOifigi.

Rory Brady, SC
Ard-Aighne
Nollaig, 2005
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Réamhra on Ard-Stiurthoir

Obair chasta dhian don Qifig ina hiomlaine is ea
seirbhisi dlithidla d’ardchaighdean a sholathar don
Rialtas, do na Ranna agus do na hOifigi. Ta tds
curtha ag Oifig an Ard-Aighne tri bhithin a
codanna éagsula (An Rannan Comhairleach,

Oifig na nDréachtéiri Parlaiminte, Oifig Phriomh-
Aturnae an Stit agus a Riarthéiri) le clar
maointeoireachta straitéisi agus pleanala chun
creatlach a chruthu a chuirfidh ar ar gcumas
leanuint ar aghaidh ag solathar seirbhise cuimsithi
dlithidla do chliaint thar ceann an Ard-Aighne sa
tréimhse tri bliana at4 romhainn.

Rinneadh anailis fhorleathan ar an timpeallacht
inmheénach agus sheachtrach ina bhfeidhmionn an
Oifig ina hiomlaine sular forbraiodh an Raiteas
Straitéise don tréimhse 2006 — 2008, agus ta si
bunaithe ar ar smaointe agus ar bpleananna do na
chéad tri bliana eile. Bhi pairt ag an Ard-Aighne,
ag Coisti Combhairleacha aititla agus ag na
Priomhchoisti Comhairleacha Bainistiochta agus
ag gach ranndg i ngach cuid den Oifig sa phroiseas
forbartha seo. Bhi ionchur luachmhar ag Coisti
Comhphéirtiochta Oifig an Ard-Aighne, Sréid
Mhuirfean, agus ag Oifig Phriomh-Aturnae an
Stait sa phroiseas seo freisin.

Beidh dushlain mhora le sara againn san Oifig

le linn tréimhse tri bliana an Raitis Straitéise seo.
T4 crioch rathuil curtha againn cheana féin lena
lan de na coérais agus na tionscadail in ar bPlean
um Theicneolaiocht na Faisnéise. Direoidh an
Oifig sna tri bliana at4 romhainn ar chrioch a
chur le forfheidhmida na bpriomhthionscadal mar
an Coras Bainistiochta Casanna agus Taifead agus
Coéras Bainistiochta na nAcmhainni Daonna agus
tuilleadh forbartha a dhéanamh ar &r Straitéis
Bainistiochta Riosca. T4 an Coras nua Bainistiochta
Casanna agus Taifead a chur i bhfeidhm de réir a
chéile ar fud na hOifige agus ta sé i bhfeidhm
cheana féin i bhformhdér na ranndg. Taimid ag
leanuint ar aghaidh le leab( ar gCobrais
Bhainistiochta Airgeadais a thabharfaidh tacaiocht
d'fhorfheidhmid iomlan Chreatlach na Faisnéise

Bainistiochta, lena n-diritear faisnéis fheabhsaithe
bainistiochta agus tuarascail chostéla. Taim faoi
chomaoin mhér ag foireann uile na hoifige as

a n-iarrachtai leandnacha agus a gcomhoibrid le
cinntia go gceuirfi na cérais nua seo i bhfeidhm
go rathuil.

Is tri Chomhphairtiocht a dhéanfaimid na riach-
tanais atd in 1 dTreo 2016 a sholathar laistigh de
thréimhse ama an Chomhaontaithe. Direoimid
sna tri bliana seo at4 romhainn ar na Pleananna
Gniomhaiochta ata againn faoi I dTreo 2016 a
chur i bhfeidhm mar aon leis na geallta a thugamar
sa Treoir Seirbhisi Cliaint, sa Phlean Gnimh
Chustaiméara, agus sna Cairteanna Cliaint agus
Custaiméara. Tacoimid freisin leis an gClar um
Rialtchan nios Fearr, déanfaimid an Coéras
Bainistiochta agus Forbartha Feidhmiochta a
fhorbairt, mar aon le tionscadail teicneolaiochta
faisnéise, agus leanfaimid ar aghaidh leis an
mbeartas ata againn i gconai maidir le hoilidint
agus forbairt ar bhfoirne. Is iomai tairbhe a bheidh
sna tionscnaimh seo go léir don Oifig agus dar
gcliaint.

Té& morchuid dar Straitéis um Bainistia Faisnéise
curtha i bhfeidhm againn cheana féin agus cuireann
si creatlach ar fail maidir le sealbhd, comhroinnt,
agus athusaid faisnéise agus saineolais inmheanaigh
chun barr feabhais a chur lendr seirbhisi dlithiula.
Direoimid ar chultar comhroinnte eolais a leabu
agus a chur chun chinn ar fud na hOifige sna tri
bliana atd romhainn agus na gnéithe sin de
Theicneolaiocht na Faisnéise ata sa Straitéis
Bainistiochta Eolais a chur i bhfeidhm. Cuirfimid
deiseanna méadaithe ar fail don fhoireann foghlaim
6na chéile agus an saineolas ata acu a chomhroinnt
le chéile. Ta tUs curtha againn le tionscadal chun
Abhcéidi Comhairleacha a thabhairt ar iasacht
chuig Ranna faoi leith.

T4 ceithre Chuspéir roghnaithe againn go
cdramach sa Réiteas Straitéise mar aon leis na
Spriocanna agus na Straitéisi lena mbaint amach
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agus na Tascairi Feidhmiochta a léireoidh cé
chomh maith is ata ag éiri linn. Ba i an Oifig a
roghnaigh na Cuspdiri seo mar aon leis na
Spriocanna, na Straitéisi agus na Tascairi
Feidhmiochta agus i ag diriu ar riachtanais an
Rialtais agus &r gcliant sna réimsi sin a bhfuilimid
freagrach astu, agus i ag suil le creatlach a chur a
fail inar féidir na seirbhisi dlithitla seo a sholéathar.

Taim fiorbhuioch as an bpairt a ghlacann an
fhoireann i ngach réimse d’obair na hOifige. Taim
ag suil go mor le bheith ag obair leis an bhfoireann
go léir maidir lena gcur i bhfeidhm tri phroiseas
pleandla gno i rith tréimhse an Raitis Straitéise.

Finola Flanagan
Ard-Stiarthair
Nollaig, 2005

Finola Flanagan Deirbhle Murphy
Ard-Stidrthoir Priomh-Dhréacht6ir Parlaiminte
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David J. O’Hagan
Priomh-Aturnae an Stait
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Gluaistdon Raiteas Straitéise

Spriocanna: Is réitis leathain rdin iad spriocanna,
ata dirithe ar thorthai agus a chlidaionn rann6g né
réimse airithe gniomhaiochta.

Cuspairi: Is raitis rdin nios sonraithe iad a
chuireann in idl conas na spriocanna a bhaint
amach. Cuirtear iad in ial go ginearalta i dtéarmai
torthai a bhfuil rn iad a bhaint amach. Is iad na
torthai nd na buntdisti n6 athruithe do dhaoine
aonair n6 do ghrapai a eascraionn 6 bheartas n6
beartais airithe a leanuint. Is spriocanna sonracha
iad gur chaéir, nuair is féidir, a chainniochtd. Ba
chéir déibh a bheith soiléir agus sonrach.

Straitéisi: Is gniomhartha sonraithe iad ata le
leanuint ionas go mbainfi amach né go dtacofai le
spriocanna agus cuspoiri a bhaint amach. Ba choir
doibh a bheith soiléir agus sonrach.

Tascairi feidhmiochta: ba chéir déibh a bheith
bainteach le cuspairi agus straiteisi ar leith. Ma ta
cuspairi agus straitéisi sonrach agus soiléir éascodh
sé sin forbairt na dtascairi feidhmiochta agus ba
chéir déibh sitd a bheith céiliochtuil agus
cainniochtdil. Ba choir go mbeadh tascairi abalta
a léirid an bhfuil n6 nach bhfuil cuspdiri agus
straitéisi & mbaint amach agus tuairisciu éifeachtach
ar dhul chun cinn a éascu trid an Tuarascail
Bhliantuil. Nuair is cui, ba chéir go mbeidis

i gcomhréir leis na cinn até leagtha sios sa Chairt
Custaiméara.

1 Treoirlinte d'Ard-Runaithe agus Cinn Oifige ar ullmhiichan na Raiteas Straitéise; eisithe ag Ranndg Nuachdirithe na
Seirbhise Poibli i Roinn an Taoisigh Deireadh Fémhair 2004 ailt 4.3 agus 4.4..
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1.1 Raiteas Misin

Is € misean Qifig an Ard-Aighne na:

Seirbhisi gairmitla dli den chaighdean is airde a
sholathar don Rialtas, do Ranna agus d'Oifigi.

1.2 Sainordu

Is comhairleoir dli don Rialtas agus oifigeach
bunreachtuil é an tArd-Aighne. T4 neamhspledchas
ag an Ard-Aighne i gcleachtadh a c(h)uid
feidhmeanna. Is iad brainse feidhmitchain an
Rialtais, is é sin, an Rialtas ina iomlaine, a bhaill
aonair agus na Ranna faoina gceannas, cliaint an
Ard-Aighne agus Oifig an Ard-Aighne De bhua
Alt 30.1 den Bhunreacht, agus cuid 6 d'Acht na
nAiri agus na Ranaithe 1924, agus an naou cuid de
sceideal an Achta sin, t& an tArd-Aighne i gceannas
ar Oifig na nDréachtdiri Parlaiminte don Rialtas
(OPC) agus ar Oifig Phriomh-Aturnae an Stait
(CSSO) agus freagrach astu. Is comhghnéithe iad
na hOifigi seo d'Oifig an Ard-Aighne.ls iad
priomhfheidhmeanna Oifig an Ard-Aighne né:

= Combhairle dli a chur ar fail don Rialtas, do na
Ranna agus do na hOifigi;

= Reachtaiocht a dhréachtadh;
= Seirbhisi dhlithiochta a cur ar fail;

= Seirbhisi aturnae a chur ar fail, lena n-airitear
tiolacadh agus seirbhisi eile idirbheartaiochta.

Is é rol Oifig an Ard-Aighne, lena n-airitear a cuid
oifigeach go léir in Oifig Shraid Mhuirfean agus
Oifig Phriomh-Aturnae an Stait araon, na cinamh
agus comhairle a thabhairt don Ard-Aighne agus
feidhmeanna um chomhairle & thabhairt don
Rialtas aige, agus um chomhlionadh na
bhfeidhmeanna eile a bronnadh go sonrach faoin
mBunreacht agus faoin reachtaiocht. Faoin Acht
um Bainistiocht na Seirbhise Poibli 1997,
cineachtar udaras um bainistiocht na hQifige,
beartais mhonatéireachta a mbionn tionchar acu
ar an Oifig agus seachadadh aschur sonraithe, ar
Cheann na hOQifige, arb é an tArd-Stitrthéir é.
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1.3 Struchtudir na hOifige
Cuimsionn Oifig Shraid Mhuirfean:

= Abhcoéidi Comhairleacha até roinnte ina
ngrupai, gach ceann acu a chlddaionn réimsi
sonracha agus abhartha dli;

= Oifig na nDréachtdiri Parlaiminte don
Rialtas ata roinnte ina ngrupai, gach ceann
acu a sholathraionn seirbhisi dréachtaithe
reachtaiochta do Ranna ainmnithe.

Solathraionn Qifig Phriomh-Aturnae an Stait
feidhmeanna aturnae i Ranna agus Ranndga ata
bunaithe ar ndddr na seirbhise dIi ata i gceist.

AN COIMISIUN UM ATHCHOIRIU AN DLi

Faoi Acht an Choimisitin um Athchairia an DIi
1975 ta feidhmeanna ag an Ard-Aighne maidir leis
an gCoimisitin um Athchdiria an DIi. Is comhlacht
reachtuil neamhspleach é an Coimisitin a bunaiodh
faoin Acht. Is iad a phriomhfheidhmeanna né an
dli ndisitinta a choinneéil faoi athbhreithnid, agus
de réir an Achta, tabhairt faoi iniichadh agus
taighde féachaint an dli a athchdirit agus moltai a
chur le chéile d*athchairit an dli. Den chuid is mo,
td an Coimisilin maoinithe tri Dheontas i gCabhair
6 Vaota Oifig an Ard-Aighne. Scridaionn, measann
agus tuairiscionn Iniachéir Inmheénach na hOifige
ar leorgacht na gcéras rialaithe airgeadais sa
Choimisian. D'aontaigh an Rialtas le déanai go
n-ullmhodh an Coimisian um Athchdirid an DIi
Athraitis reachtaiochta a chaithfidh an tArd-Aighne
iad a dheimhnid faoin Acht um an DIi Reachtuil
(Athréiteas) 2002.

AN TARD-AIGHNE MAR CHAOMHNOIR LEASA AN
PHOBAIL

Is féidir leis an Ard-Aighne rél a chleachtadh mar
ionadai an phobail do dhearbhi n6 cosaint na
gcearta poibli seachas i gcomhthéacs ionchtdiseamh
coiridil. Cladaionn an rol seo mar chaomhnoir
leasa an phobail feidhmeanna an Ard-Aighne
maidir le cosaint na Bunreachta agus cearta bun-
reachtila a sheasamh. Ar chuinsi eisceachtila
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airithe is féidir leis an Ard-Aighne urghaire a lorg
6 na Cuirteanna chun sara dli coiridil a chosc.

LAITHREAN GREASAIN

Ta cur sios iomlan ar fheidhmeanna, roéil agus ar
fhreagrachtai an Ard-Aighne agus na hOifige ar fail
ar an laithrean gréasain a
www.attorneygeneral.ie.

ABHCOIDi COMHAIRLEACHA

Roimh doibh tost ag obair san Oifig, ta na
hAbhcéidi Comhairleacha tar éis cleachtadh sa
Stat mar abhcoidi le haghaidh tréimhse ceithre
bliana ar a laghad.

Comhlionann na hAbhcéide Comhairleacha lion
feidhmeanna. Is iad na priomhfheidhmeanna na
combhairle ghinearalta a chur ar an Ard-Aighne
agus ar Ranna Rialtais, combhairliu ar dhréacht-
reachtaiocht agus cuidil le stidradh dlithiochta
lena mbaineann an Stat.

Lorgaitear comhairle i ngach réimse, baineann si
le hobair na Ranna Rialtais ar fad agus ina measc
ceisteanna dli ag leibhéil baile, AE, idirnaisiinta
agus bunreachtula.

Tugann Abhcéidi Comhairleacha comhairle do
Ranna faoi Scéimeanna Ginearélta do reachtaiocht
agus ar cheisteanna dli mar a thagann siad anios

le linn do reachtaiocht phriomhil agus thanais-
teach agus leasuithe bunreachtula a bheith &
ndréachtadh. Maidir leis seo oibrionn Abhcéidi
Combhairleacha go dlath leis an nDréachtoir
Parlaiminte agus leis an Ard-Aighne agus comhairle
dli agus bhunreachtuil & tabhairt ar cheisteanna ar
leith. Tugann Abhcéidi Comhairleacha comhairle
chomh maith do ranna ar cheisteanna dli a thagann
anios le linn caibidliochta ar dhréacht-reachtaiocht
Eorpach sa Bhruiséil.

Cuidionn Abhcoéidi Comhairleacha le stitradh
dlithiochta a bhaineann leis an Stat. Ni dhéileadlann
siad le cadsanna aonair amhain ach le ceisteanna
tabhachtacha foriomlana chomh maith, costil le
cén chaoi déiledil le catagdiri na n-olléileamh.
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Oibrionn Abhco6idi Comhairleacha le haturnaetha
agus feidhmeannaigh dli in Oifig Phriomh-Aturnae
an Stait agus Aturnaetha Stait morthimpeall na tire.

Tugann Abhcoéidi Comhairleacha comhairle maidir
le stiradh dlithiochta idirndisiinta agus Eorpai
cosuil le dlithiocht an AE os comhair Chuirt
Cheartais na hEorpa, Chuirt na hEorpa um
Chearta an Duine i Strasbourg agus in eadrain
idirnaisitinta cosuil leo sitd faoi Choinbhinsitn

na Naisitin Aontaithe ar Dhli na Farraige.

Ta Abhcdidi Combhairleacha roinnte ina nGripai,
agus dirionn gach ceann acu ar lion réimsi dli, an
chuid is m6 acu a thiteann laistigh den réimse
leathan céanna.

Caithfidh dliodéiri chomh maith fios leathan a
chothabhail ar dhlithe bunreachtula, riarachain, an
Aontais Eorpaigh agus an Choinbhinsidin
Eorpaigh um Chearta an Duine agus tuiscint a
bheith acu ar an mbealach ina oibrionn an Rialtas
agus an Statseirbhis — ar gcliaint.

OIFIG NA NDREACHTOIRI PARLAIMINTE DON
RIALTAS (OPC)

Is iad dliodairi ata tar éis cleachtadh sa Stat mar
abhcdidi n6 dlioddiri ar feadh tréimhse nach G

na ceithre bliana até ar fhoireann Oifig na
nDréachtadiri Parlaiminte don Rialtas. Mar ata
tugtha le fios sna nésanna imeachta faoin
Ladmhleabhar Comh-aireachta,is i feidhm Oifig na
nDréachtoiri Parlaiminte né Billi agus Orduithe
Rialtais a dhréachtadh. Lasmuigh de na riachtanais
sa Lamhleabhar Comh-aireachta, ni dhréachtann
Oifig na nDréachtéiri Parlaiminte na hionstraimi
reachtdla ar fad thar ceann Airi Rialtais, Airi Stait
agus Udarais Stait airithe, ach déanann si cuid
mhaith diobh. Oibrionn na Dréachtéiri Parlaiminte
go dlath leis na hAbhcoidi Comhairleacha agus

an Ard-Aighne in ullmhdchan na dréacht-reach-
taiochta agus i gcomhairle reachtuil agus comhairle
dli eile a thabhairt do Ranna maidir le moltai
reachtaiochta an Rialtais

Oibrionn Oifig na nDréachtdiri Parlaiminte go
didth le Coiste Reachtaiochta an Rialtais (CRR)
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lena cinntiG go gcuirtear Clar Reachtaiochta an
Rialtais i bhfeidhm. Ta Coiste Reachtaiochta an
Rialtais faoi chathaoirleacht an Phriomh-Aoire
Rialtais. Is i feidhm Coiste Reachtaiochta an
Rialtais na cuidiu leis an Rialtas i dtosaiochtai
reachtaiochta a shocrd don seisitin parlaiminte
atd ag teacht agus maoirsitl agus comhordu ar
fhorfheidhmid Clar Reachtaiochta an Rialtais,
agus monatéireacht ar dhul chun cinn maidir leis.
Solathraionn Coiste Reachtaiochta an Rialtais
meicniocht chun réiteach a fhail ar éilimh
iomaiocha na Ranna ar sheirbhisi Oifig na
nDréachtoiri Parlaiminte agus chun déileail le
fadhbanna a d'fhéadfadh bac a chur ar
fhorfheidhmid Clair Reachtaiochta an Rialtais in
am. Seolann Qifig na nDréachtoiri Parlaiminte
tuairisci seachtainitla ar dhul chun cinn ar aghaidh
go dti Coiste Reachtaiochta an Rialtais maidir

leis na Billi agus na hionstraimi reachtdla até &
ndréachtadh in Oifig na nDréachtdiri Parlaiminte.

OIFIG PHRIOMH-ATURNAE AN STAIT (CSSO0)

Is i feidhm Oifig Phriomh-Aturnae an Stait na
seirbhisi aturnae a sholathar, lena n-airitear
tiolacadh agus seirbhisi eile idirbheartaiochta, do
Ranna agus Oifigi.

Té& an Oifig eagraithe i gcuig rannan dli agus
rannan riarachain. Eagraitear gach rannan ina
ranndg (no, i roinnt casanna, i bhfoirne) ar bhonn
cosulachta oibre né cliaint.

Bainistionn an Oifig seirbhis na n-Aturnaetha Stait
aitidla, trina ndéanann Aturnaetha Stait ititla
roinnt obair dhli Stait a thagann chun cinn go
haititil. Ceapann an tArd-Aighne na hAturnaetha
Stait seo agus fanann siad ag cleachtadh go
priobhaideach agus iad ioctha, den chuid is mo,
le suim réamh-shocraithe gach bliain d& seirbhisi.
Baineann an chuid is m6 den obair a dhéanann
Aturnaetha Stait aitiala le hionchdiseamh na
coiridlachta agus eascraionn céatadan beag oibre
0 threoracha 6n dtaobh sibhialta. Aistreoidh
freagracht d'Aturnaetha Stait aitidla, i gceisteanna
coiridla, 6n bPriomh-Aturnae Stait go dti an An
Coimisitn um Chaidreamh Oibreachaisi 2006 tar
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éis breis diospoireachta leis na hAturnaetha Stait
aititla. T4 an reachtaiocht até riachtanach chun

an t-aistrid seo a éifeachtu sinithe isteach sa dli.
Solathraionn Acht Rialaithe na Statseirbhise
(Leas) 2005 an cumhacht reachtuil chun seirbhis
aitidil an Aturnae Stéit a aistrii go dti an Stidrthair
lonchdiseamh Poibli.

Feidhmionn an Priomh-Aturnae Stait mar
ghniomhaire na hEireann i gcasanna os comhair
Chuirt Cheartais na hEorpa agus roimh bhinsi
fiosruchain eile idirnaisitnta.

COISTi COMHAIRLEACHA BAINISTIOCHTA

Téa Coisti Comhairleacha Bainistiochta na nOifigi
mar a leanas:

= PriomhChoiste Comhairleach Bainistiochta
(Priomh MAC) don Oifig iomlan déanta suas
de dhlioddiri ag grad at4 ar chomhchéim le
Ranai Cdnta né nios airde agus Cinn
Riarachain an da Oifig. Buaileann an Priomh
MAC le chéile gach dh&a mhi;

= Ta a MAC aitiuil féin, ag Oifig Shraid
Mhuirfean agus CSSO araon a bhuaileann le
chéile gach mi agus ina bhfuil dlioddiri ag grad
ata ar chomhchéim le Ranai Cinta né nios
airde agus an Ceann Riarachain;

= Téa a Coiste Comhphairtiochta féin ag Oifig
Shraid Mhuirfean agus CSSO araon le
hionadaiocht 6n mbainistiocht, 6 na
ceardchumainn, agus 6 bhaill foirne eile.

AONAID RIARACHAIN
T4 solathar na seirbhisi dli do chliaint & thacu ag

Aonaid riarachéin in Oifig Shraid Mhuirfean agus
in Oifig Phriomh-Aturnae an Stait comhdhéanta as
= Bainistiocht Athruithe
= An tlonad Caipéisiochta
= Airgeadas
= Acmhainni Daonna
= Teicneolaiocht na Faisnéise

= |nitchadh Inmheanach
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= Leabharlann agus Fios Gné

= Oifigi Priobhaideacha (ag tacu leis an
Ard-Aighne, an Ard Stiarthéir, an bPriomh-
Dhréachtoir Parlaiminte agus Priomh-Aturnae
Stait)

= Clarlann

= Seirbhisi

= Qilidint agus Forbairt.

Té& leibhéal ard comhoibrithe idir na hAonaid
&bhartha sna hOifigi agus sha seirbhisi roinnte
araon i réimsi airithe (m.sh. Bainistiocht Athruithe,
Initchadh Inmheanach, Teicneolaiocht na
Faisnéise, Cuntasaiocht agus Bainistiocht Taifead
Ghairmiuil).

1.4 Luachanna agus Sainmharcanna

T& na croi-luachanna agus sainmharcanna lena
n-oibrimid mar bhonntaca ag ar misean.

IS IAD AR GCROI-LUACHANNA NA:

Gairmiulacht

< Taimid tiomanta do chomhairle agus seirbhisi
dli neamhspleacha agus oibiachtula a
sholathar, agus do thimpeallacht eagrdchain a
chothabhail, a fhorbraionn agus a fheabhsaionn
an saineolas, an t-eolas, na hinnitlachtali,
acmhainn agus abaltacht an bhaill foirne
aonair ag gach leibhéal chun a gcuid rél a
chomhlionadh ar mhodh gairmidil agus
eiticidil.

Seirbhis do chustaiméiri / do chliaint/ do
phairtithe leasmhara

= Taimid tiomanta do shainseirbhisi dli
d'ardchaighdeéan a sholathar, a fhreastalaionn
ar riachtanais ar bpairtithe leasmhara agus a
thacaionn leo i seachadadh a gcuid tosaiochtai.

Sofhreagracht & inoiritnaitheacht

= Laistigh den timpeallacht casta ina n-oibrimid,
taimid tiomanta do chérais a chur ar fail at4
solubtha, inoiritnaitheach agus abalta freagairt
d'éilimh ar ér seirbhisi
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Luach ar airgead

= Taimid tiomanta do phrdisis agus cérais a chur
ar fail a thacaionn le seachadadh éifeachtach
seirbhisi a thugann luach ar airgead.

Aithint do luach na foirne
= Mar shainghné eolais ghairmiuil, taimid
tiomanta do thimpeallacht oibre a chruthd
ata dearfach, agus a aithnionn luach ar mball
foirne.

Obair Bhuine

< Aithnimid pairt thabhachtach an duine aonair,
na sainfoirne agus obair bhuine mar bhonn
ratha.

IS IAD NA SAINMHARCANNA ATA AGAINN NA:
= Seasamh leis na caighdedin is airde;
= A bheith inrochtana agus sofhreagrach;
= Usaid is fearr a bhaint as acmhainni;

= A bheith rannphairteach i gClar Nuachoirithe
na Statseirbhise agus tionscnaimh eile mar é

1.5 Achoimre ar Oifig an
Ard-Aighne

Is iad éilimh &r gcliaint — Rialtas, Ranna agus
Oifigi, a rialaionn gno6 na hOifige. Ta difear idir an
Oifig agus obair na hOifige agus cleachtais dli na
ranndige priobhaidi.

Is Oifig uathdil i i measc na gcleachtas dli toisc
scOip agus éagsulacht na hoibre a chomhliontar.
Cuimsionn an obair an cineal oibre a dhéanann
aturnaetha priobhaideacha, abhcdidi ata ag
cleachtadh agus dliodéiri acadula. Ina theannta sin,
baineann obair na hOifige moran le hobair a
bhaineann go sonrach le dli poibli. Ina measc sin
td comhairle a chur ar an Rialtas agus Airi,
comhairle ar reachtaiocht agus a dréachtd,
combhairle ar cheisteanna a bhaineann leis an dli
poibli agus Cuirt na hEorpa um Chearta an Duine,
comhairle ar ionstraimi molta an AE agus beartas
dli, athbhreithnithe breithidnacha in aghaidh an
Stait a chosaint, agus déiledil le haitribh an Stait.



Baineann obair dli na hOifige le ceisteanna 6n
Rialtas, Ranna agus Oifigi maidir le réimsi ar fad
an riarachain poibli. Baineann an obair leis na
himpleachtai dli a bhaineann le scéimeanna casta
agus firici ata tAbhachtach don Rialtas agus don
Stat a mheas, tuiscint ar conas mar a fheidhmionn
an Rialtas ina iomlaine, lena n-airitear Airi, Ranna
agus Oifigi, chomh maith leis an gcomhthéacs
airithe a n-eascraionn an cheist as. Baineann na
hiarratais seo go minic le ceisteanna suntasacha,
naiosacha agus conspéideacha maidir le dli poibli.
Ta taithi agus fios gné ag foireann dli na hQOifige
i roinnt sainréimsi den dli a bheadh tdbhachtach
don Rialtas, ach nach mbeadh ar fail, né forbartha
go sésuil, i gcuideachtai priobhaideacha dli.

Bionn iarratais ar chomhairle, dréachtanna
reachtaiochta, dlithiocht, tiolacadh agus obair
idirbheartaiochta eile go minic prainneach agus
suntasach. Caithfidh an Oifig a bheith abalta na
héilimh seo a fhreagairt agus a bheith sach
solubtha ina cuid cleachtais agus ina cuid scileanna
obair a athsceideal( agus iarratais ar chomhairle
agus seirbhisi dli a fhreagairt mar is cui.

Déanann an Oifig a dicheall cur chuige aontaithe,
comhordaithe do sheirbhisi dlithiochta agus dli

a chothabhdil. Mar chuid den Stéatseirbhis, t4 an
Oifig faoi réir reachtaiochta a rialaionn an
Statseirbhis. Ta an Oifig faoi cheangal chomh
maith ag rialacha rialachais agus nésanna imeachta
na Statseirbhise a chuimsionn bainistiocht
airgeadais agus ghinearalta, scrada poibli, earct
agus foireann, agus saorail faisnéise. Ni ghearrann
an Oifig aon téille ar sheirbhisi dli.

OIFIG AN ARD-AIGHNE



OIFIG AN ARD-AIGHNE
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2.1 Réamhra

Tarlaionn athruithe leantnacha sa timpeallacht in
n-oibrionn na hOQifigi toisc forbairti dli agus
beartais na Feidhmeannachta agus an Oireachtais,
an Aontais Eorpaigh, forbairti tagtha anios toisc
cinnti an bhreithitnais, ag6idi dli tégtha ag an
bpobal agus athruithe i rialachas na Statseirbhise

Caithfidh na hOifigi a bheith in ann freagairt do
na hathruithe seo de réir mar a thagann siad anios.
Caithfidh na hQifigi pleanail go ciramach cén
obair a dhéanann siad agus conas a dhéanann siad
i agus, go hairithe, cén chaoi a roinntear obair idir
na hQifigi, agus idir phearsanra, chun acmhain-
neacht a uasmhéadd.

Le linn an Raitis Straitéise deiridh, cuireadh
struchtdir ann chun solathar seirbhisi ar
ardchaighdean do chliaint a chur chun cinn.
Leanfaidh an Oifig ag saothr( éiteas na seirbhise
do chliaint i measc na mball foirne tri Choras
Bainistiochta agus Forbartha Feidhmiochta agus
an tionscnamh Seirbhise Ardchaighdeain do
Chustaiméiri laistigh den Statseirbhis.

Aithnionn an Oifig an gé até le Corais Seirbhise
do Chliaint a leathnt chun comhlionadh na
monatoireachta agus an tomhais lenar gCairt
Custaiméara agus Cliaint, Treoir Seirbhise do
Chliaint agus Plean Gniomhaiochta Custaiméiri a
chur san aireamh.

Nuair a bhi an Raiteas Straitéise seo & chur ar

bun, rinneadh athbhreithnid ar an timpeallacht

ina solathraionn an QOifig seirbhisi dli, chun
réamh-mheas a dhéanamh ar conas mar a
bhféadfadh an timpeallacht in solathraimid seirbhisi
dli a athrd thar an tréimhse tri bliana amach
romhainn, agus straitéisi oirilinacha a chur ar bun
maidir leis na hathruithe seo.

2.2 Comhthéacs Inmheanach

CUSTAIMEIRI AGUS SEACHADADH SEIRBHISE

Téa ga le gaolmhaireachtai a bhainistiu, ar bhealai
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nios sofhreagrai na riamh, le pairtithe leasmhara
agus gniomhaireachtai seachtracha. Aithnionn an
léaraid ag Aguisin 3 pairtithe leasmhara na hOifige.
Cuimsionn sé seo an riachtanas déileail le
ceisteanna leathana casta a éilionn leibhéil nios
airde inoiridnaitheachta chun oibrit ar bhealai nua.

Solathraionn speisiald na seirbhisi dli deis
foirmealta rannoga agus foirne nios speisialaithe

a bhund mar a thagann éileamh anios le
comhfhogasu feabhsaithe do riachtanais an chliaint.
Tugann sé seo leis ga le cds-bhainistit feabhsaithe
agus feabhsu ar dhaileadh na gcés-ualai.

Caithfear a chinntit go solathraionn an Oifig
seirbhis oibiachtuil, neamhspleach, rinda agus
ghairmidil. agus ta an béim fés ar sin.

FOGHLAIM AGUS ACMHAINNEACHT EAGRUCHAIN

Té an Oifig tiomanta do bheartas forbartha foirne
chun a chinntit go mbeidh foérsa saothair ata
ard-spreagtha agus oilte aici i gconai. Ta deis

ann don Oifig pobail cleachtais agus gréasain a
fhorbairt laistigh den Oifig agus lenér
gcomhghleacaithe dli sna Ranna Rialtais araon
chun eolas speisialaithe agus fios gno a roinnt.
Aithnionn an Oifig an g ata le huséid éifeachtach
na n-acmhainni ata ar fail a uasmhéadud agus
freastal ar ionchais na mball foirne maidir le
timpeallacht oibre ata oscailte agus a bhfuil sdésamh
inti.

Té riachtanas leantnach ann aird a thabhairt
ar earcl agus coinnedil na mball foirne agus
abaltacht na hOifige daoine aonair tiomnaithe
d'ardchaighdean a mhealladh

COMHPHAIRTIOCHT

Aithnionn an Oifig an tdbhacht ata ann leis an
gcur chuige Comhphairtiochta a leantint chun
cultdr athruithe a fhorbairt san Oifig. T4 an cur
chuige Comhphdirtiochta tar éis a bheith bunusach
i leith athruithe a bhaint amach go dti seo agus
leanfar leis thar tréimhse an Raéitis Straitéise seo.
Mar a bhi leis na cuspdiri straitéiseacha sa Raiteas
straitéise a chuaigh roimhe seo, beidh rél larnach
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ag an gCoiste Comhphairtiochta i bhforfheidhmiu
an Raitis Straitéise seo.

PROISIS AGUS CORAIS GHNO

Solathréidh an Coras Bainistiochta Casanna agus
Taifead (ACME), ata & chur i bhfeidhm i lathair
na huaire, cOras bainistiochta céis do na hoifigi at4
oiriinach do riachtanais na moéroifigi dli chomh
maith leis an gcumas monatGireacht a dhéanamh
ar thorthai sna réimsi oibre ar fad, lena n-airitear
dréacht-reachtaiocht, comhairli, dlithiocht agus
idirbheartaiochtai eile. Eascoidh sé seo ar gcumas
anailis a dhéanamh ar an obair idir ldimhe agus i a
thuairiscit mar go léireoidh Usaid ACME leibhéil
éilimh agus gniomhaiochta araon trasna na nOifigi,
agus cuirfidh sé treochtai in éilimh ar sheirbhisi
agus leibhéil oibre in ial don bhainistiocht.

Solathréidh Creatlach na Faisnéise Bainistiochta
agus Coras Bainistiochta Airgeadais na hOifige

até feabhsaithe na sonrai airgeadais ata riachtanach
do phleanail, monatdireacht agus tuairisciu ar
fheidhmiocht agus ar chaiteachas. Imeascoidh siad
le heochairchoérais ghné eile a sholathraionn

corais chuntasaiochta nua-aimseartha agus faisnéis
chuimsitheach costéla agus a thacaionn le tuairiscit
ar chaiteachas fabhraithe agus airgid. Nascéidh
siad chomh maith le struchtuir tuairisce neamh-
airgeadais in ACME agus Cadras Bainistiochta
Acmbhainni Daonna até le suitedil ag deireadh 2006

T4 &r Straitéis Bainistiochta Eolais 2003 — 2005
curtha i bhfeidhm go substaintidil. Beidh
Bainistiocht Eolais leabaithe i gcénai in obair na
hQifige tri bhainistiocht eolais a aireamh mar
chroi-innitlacht sa Chéras Bainistiochta agus
Forbartha Feidhmiochta.

Eochaircheisteanna gairmidla don Oifig is ea
dearbhu cailiochta agus foghlaim agus forbairt
eagrichain. Eascofar iad tri chur chuige nios
struchtartha go dti “anailis iar-idirbheartaiochta”.
Is proiseas é seo d'athbhreithnia até foirmeélta né
leath-fhoirmeélta ar conas a laimhseéladh ceist
dheacair dhli a bhi mér agus dashlanach.
Fanfaidh forfheidhmiu leaninach maidir le Cléar
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Nuachdéirithe na Statseirbhise agus leasuithe
abhartha go moér chun cinn. Beidh bainistiocht
riosca leabaithe mar phairt larnach de nésanna
imeachta eagruchain chun a chinntit go
n-Usaidtear maoluithe agus srianta oirilinacha
chun déiledil le rioscai corpardideacha agus aonair
a aithniodh.

Léirionn &r bhfreagra ar na leasuithe thuas na
tuiscinti at4 againn ar an nga ata ann le corais
chuntasacha, trédhearcacha, agus shofhreagracha
agus seirbhis & sholathar ata d'ardchaighdeadn agus
a thugann luach ar airgead.

COIRIOCHT IN OIFIG PHRIOMH-ATURNAE AN STAIT

Mar gheall ar éag an léasa ar Shraid San Proinsias
Theas i nDeireadh FoOmhair 2005 ta cuid de
Rannan Dlithiochta an DIi Choitinn lonnaithe go
sealadach in ditribh ar Shraid Hanover. T4 Oifig
Phriomh-Aturnae an Stéit tri Oifig na nOibreacha
Poibli tar éis aitribh oifige bhreise a aimsid i
suiomh oiritnach. Feistiodh an choéiriocht seo agus
rinneadh athlonnu ar na Rannain sin chuig a gcuid
oifigi nua i ndeireadh 2006.

FOIRNIU AGUS BUISEAD

Leagann an tabla a leanas amach lion na mball
foirne Gdaraithe agus na buiséid leithroinnte
d'Oifig Shréaid Mhuirfean agus Oifig Phriomh-
Aturnae an Stait do 2006.

2.3 Comhthéacs Seachtrach

Té& dashlan ag baint le measini na n-eochairfhor-
sai seachtracha mar gheall ar naddur agus castacht
na timpeallachta seachtrai. Cibé ar bith, tugann
athbhreithnia ar éilimh ghairmidla reatha le fios go
mbeidh na réimsi a leanas suntasach, thar tréimhse
ama an Raitis Straitéise.

Suiomh Lion 2006

Foirne Buiséad
Qifig Shrdid Mhuirfean 120 €15.199 millitn
OPAS 232 €38.042 millitin
lomlan 352 €53.241 millidn



Caibidil 2
Staid-Anailis

REACHTAIOCHT THANAISTEACH

Thainig ceisteanna dli suntasacha anios a rachaidh
i gcion go mor ar obair na hOifige mar gheall ar
shraith cinnti 6 na Cuirteanna a bhaineann le
bailiocht na reachtaiochta thanaisti, go héirithe

i gcomhthéacs éifeacht a thabhairt d'achtanna
institividi na gComhphobal Eorpach

IASACHTAI

Leag Tuarascail Travers 2005 ar an Roinn Slainte
agus Leanai béim ar an nga atad ann go ndéanfaidh
Ranna "profdil dlithidlachta’ chérasach nuair até
beartais 4 réadtiomnu agus & bhforfheidhmia.
Thagraigh Travers agus Comhchoiste an
Oireachtais ar Riarachan don ga ata le méadu ar
acmhainni dli sa Roinn seo ach go hairithe, ach

i Ranna Rialtais agus Oifigi eile chomh maith go
ginearalta.

Chun forbairt ar acmhainneacht dli na Ranna
Rialtais agus na hQifigi a éascu, d'aontaigh Oifig
Shréaid Mhuirfean go n-earc6far Abhcdidi
Chombhairleacha, go gcuirfear oilidiint orthu agus
go lonndfar iad ar iasacht i Ranna ar leith. T4 na
chéad Abhcoidi Comhairleacha earcaithe agus iad
i mbun oilidna i lathair na huaire. Ta an Qifig tar
éis protacail agus treoirlinte a fhorbairt chun
dldthchaidreamh oibre a chothabhail le dliod6iri
ar iasacht mar seo, ina chuimsitear roinnt oiriiinach
na hoibre. Déanfar monatoireacht ghéar ar na
socruithe iasachta agus forbrofar iad le linn
tréimhse an Raitis straitéise seo.

2.4 Dushlain Shonracha

DUSHLAIN SHONRACHA PROISIS

I measc na ndushlan sonrach ar dhécha a bheidh
roimh Oifig Shraid Mhuirfean agus Oifig Phriomh-
Aturnae an Stait thar an tréimhse tri bliana amach
romhainn ta:

= déiledil le ceisteanna dli nGiosacha agus cinn
at4 ag teacht anios, go hairithe i réimsi an
dli eolaiochta, leighis, timpeallachta agus
fostaiochta ata i mbéal forbartha;
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= bainistitl na ndashlan a chruthaionn méadu sna
casanna athbhreithnithe breithiGinach;

= idirchaidreamh leantinach leis an
nGniomhaireacht um Eilimh ar an Stat, go
hairithe i réimse na holldlithiochta;

< aistrit na freagrachta maidir le Aturnaetha
Stait aititla, i gceisteanna coiritla, 6 Phriomh-
Aturnae an Stait go dti an Stiarthoir
lonchuiseamh Poibli;

= freastal ar na dushlain a chruthaionn forbairt ar
chaés dli faoi Chuirt na hEorpa um Chearta an
Duine;

= comhairlit ar idirghniomhaiocht an Stait le
Binsi Fiosrdchain agus aon reachtaiocht ata
riachtanach déibh a dhréachtadh; agus

= leantint le seasamh nios gniomhai na hEireann
maidir le hidirbheartaiocht i gcésanna os
comhair Chuirt Cheartais na hEorpa.

REACHTAIOCHT

= Eileamh méadaitheach chun dréacht-reach-
taiocht de chastacht agus prainn éagsuil a
thabhairt ar aird maidir le réimsi ilghnéitheacha
dlf;

= Rannphairtiocht Oifig na nDréachtéiri
Parlaiminte i gCoiste Reachtaiochta an
Rialtais chun pleanail agus comhord( nios fearr
a éascu idir an Qifig agus na Ranna maidir
le hobair dhréachtaithe chun Gsaid is fearr na
n-acmhainni a bhaint amach tri bheart
tosaiochta;

= Freastal ar éileamh méadaitheach maidir le
leasuithe Ti a dhréachtadh do Bhilli Rialtais;

= Comhordu idir na Ranna Stéit maidir le
ceapadh beartas ar reachtaiocht leathan

= De réir an Chlair um Rialéil Nios Fearr,
imlonnud na n-acmhainni do chomhdhlGtha
reachta agus tionscadail athbhreithnithe
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ATHRUITHE DO CHORAIS PROISIS GNO

Tar éis na hathruithe agus na treochtai a aithint
in&r dtimpeallacht oibre measaimid go dtarléidh
na hathruithe a leanas i gcdrais proisis gné thar an
tréimhse tri bliana amach romhainn in Oifig Shraid
Mhuirfean agus Oifig Phriomh-Aturnae an Stait
araon:

FOGHLAIM AGUS ACMHAINNEACHT EAGRUCHAIN

= Ag cothromu an riachtanas le dréacht-reach-
taiocht a chur ar fail le hoilidint shonrach agus
riachtanais forbartha na nDréachtdiri
Parlaiminte nua;

= Forfheidhmil an Chorais Bainistiochta
Acmhainni Daonna comhthaite in Oifig Shraid
Mbhuirfean agus Oifig Phriomh-Aturnae an
Stait a thacaionn le cuspdiri straitéiseacha
i ngach Oifig. Leanfar le cur chuige
iomlanaioch maidir le hearcaiocht, promhadh,
beartais Oifige, ardaithe céime agus forbairt
foirne;

= Ag bainistit athrdchain i mball foirne
riarachain agus ag ioslaghdu caillteanas eolais
agus scileanna mar thoradh ar athruithe sa
mbaill foirne riarachéain toisc dilaraithe;

= Beartais oiriinacha acmhainni daonna a chur
in dit, ina measc tionscnaimh oilidna agus
forbartha.

PROISIS AGUS CORAIS GHNO
= Forfheidhmit iomlan ACME;

= Feabhsu breise ar an gCadras Bainistiochta
Airgeadais chun riachtanais na n-oifigi um
Chreatlach na Faisnéise Bainistiochta a
shasamh le béim ar leith ar théscairi bainteach
le hairgeadais agus costais

= Athbhreithnithe caiteachais a dhéanamh chun
luach ar airgead agus solathar éifeachtach
seirbhisi a chinnti;

= Corais a thabhairt isteach chun monatdireacht
a dhéanamh ar fhaisnéis bainistiochta faoi
théscairi neamh-airgeadais;

RAITEAS STRAITEISE 2006-2008

= CinntiG go bhfuil céiriocht leormhaith ag na
hOifigi;
= Athbhreithnit a dhéanamh ar an bprdiseas

Comhphairtiochta i gcombhairle leis an gCoiste
Comhphéirtiochta

= Socruithe tuairisce oiriinacha a chinntid
ag cuimsia Tuarascail Dhul Chun Cinn ar
fhorfheidhmid na n-eochairchuspairi sa
Raiteas Straitéise agus Treoir Seirbhisi Cliaint
in Oifigi Shraid Mhuirfean agus Plean Gnimh
Chustaiméara d'Oifig Phriomh-Aturnae an
Stait. Beidh na tuarascéil seo mar chuid de
Thuarascail Bhliantuil na hOifige;

Béim nios mé ar chomhordu na n-acmhainni
faisnéise chun a chinntit go bhfuil rochtain

ag Usaideoiri ar réimse feiliinach de sheirbhisi
faisnéise agus chun luach ar airgead a chinntiu;

= Rioscai suntasacha airgeadais agus neamh-
airgeadais araon a aithint, a mheas, a chur in
ord tosaiochta agus a bhainistit. Forbréidh an
Oifig meicniochtai ‘luath-rabhadh® feiliinacha
agus éifeachtacha agus beidh baint ag na baill
foirne leis an bproiseas bainistiochta riosca
agus rialaithe;

= Dul chun cinn maidir lenar gcuspairi a bhaint
amach a thomhais, monatdireacht a dhéanamh
air agus é a thuairisciu.



Cai bid i I 3 RAITEAS STRAITEISE 2006-2008
Spriocanna, Cuspoiri, Straiteisi
agus Tascairi Feidhmiochta

Aithnionn na spriocanna, cuspairi, straitéisi agus
tascairi feidhmiochta don Qifig gniomhartha
sonracha nua até le tabhairt faoi agus na
gniomhartha leandnacha tabhachtacha a gcaithfear
leandint leo chun a chinntitl go mbainfear sainordd
na hOifige amach. Mar sholathrdir speisialaithe

na seirbhisi dli don Rialtas, t& ar gcroiluachanna a
chuimsionn gairmitlacht, seirbhis ardchaighdeain
agus luach ar airgead, mar bhonntaca ag ar
gcuspairi agus straitéisi.

SPRIOC 1 - ABHCOIDI COMHAIRLEACHA

Tacu leis an Ard-Aighne agus comhairle a chur air
i ndualgais na hOifige a chomhlionadh agus
Abhcdéidi Combhairleacha speisialaithe a sholathar

i réimsi dli ata tdbhachtach don Rialtas ag léirit
sofhreagracht, éifeachtacht, agus éifeachtulacht

SPRIOC 2 - DREACHTOIRI PARLAIMINTE

Seirbhis ghairmidil um dhréacht( reachtaiochta a
sholathar don Rialtas

SPRIOC 3 - OIFIG PHRIOMH-ATURNAE AN STAIT

Seirbhis aturnae ardchaighdedin speisialaithe a
sheachadadh don Ard-Aighne, na Ranna agus
na hOifigi i réimsi na dlithiochta, comhairle dli
a sholathar agus cursai aitreabh agus
idirbheartaiochta.

SPRIOC 4 - SEIRBHIiSi TACAIOCHTA GNO OIFIG
SHRAID MHUIRFEAN AGUS CSSO

Seirbhisi corparaideacha agus tacaiochta gno
nua-aimseartha agus gairmitla a chur ar fail a
sholathraionn seirbhis den chaighdeain is fearr
do chliaint agus chustaiméiri inmheanacha agus
seachtracha.



Cai bid i I 3 RAITEAS STRAITEISE 2006-2008
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3.1 Abhcoidi Comhairleacha

SPRIOC 1

Tacu leis an Ard-Aighne agus comhairle a chur air i ndualgais na hOifige a chomhlionadh
agus Abhcoidi Comhairleacha speisialaithe a sholathar i réimsi dli at4 tAbhachtach don Rialtas
ag léirit sofhreagracht, éifeachtacht, agus éifeachtulacht.

Cuspoir 1
Seirbhis d'ardchaighdean a sholathar dar gcliaint le tacaiocht 6 TF agus bainistiocht eolais.

1 Eochair-thiomantais na hOifige sa « Comhlionadh leis an Treoir agus an Chairt
Treoir Seirbhisi Cliaint 2005 - 2007 maidir le:
agus Cairt Cliaint agus Custaiméara do — Cumarséid leis an gCliant;

na hAbhcdéidi Comhairleacha agus

. . — Sofhreagracht
Riarachain a sheachadadh.

— Cruinneas, cailiocht agus comhsheasmhacht
na hoibre, na n-aschur agus na comhairle;

— Solathar seirbhise tri chomhphairtiocht agus
obair bhuine;

— Seirbhis eiticiuil agus rinda;
— Teagmhail leis an gcliant a bhainistid agus
aiseolas 6n gcliant a eagru;

— Caighdean na seirbhise custaiméara a
aontaiodh a bhaint amach.

2 | Seirbhisi dli a chomhthathua le OPC, = Forfheidhmiu na nésanna imeachta agus
CSSO agus leis an gCoimisitn um cleachtais ata leagtha amach i dTuarascail an
Chaidreamh Oibreachais Ghrupa ar Rialt Cailiochta na Reachtaiochta;

= Rannphairtiocht i bhfeidhmiG céimneach an
chérais ACME;

= Protacail agus sreafai oibre d'dséid agus
feidhmiu ceart an chérais ACME a fhorbairt;

= Pairt a ghlacadh i gCoiste Comhairleach um
Athchdirit an DIi, go héirithe i bhforbairt an
Triu Clér i 2007.

3 | Pairt a ghlacadh sa phréiseas = Prionsabail Bainistiochta Eolais a fheidhmit
bainistiochta eolais. chun léirfhoghlaim agus eolas teicnidil agus
inbheirthe, chomh maith le saineolas agus fios
gno a roinnt.
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4 | Beartais bainistiochta riosca na hOifige = Aiseolas a sholathar do MAC agus don Ard-

a fhorfheidhmiu. Aighne ar réimsi suntasacha riosca;

= Straitéisi Bainistiochta Riosca na hOifige ag
cuimsiu Beartais agus Clair a leabu;

= Athbhreithnid Seachtrach ar ndsanna imeachta
measUnuithe riosca go rialta;

= Tuairisc bainistiochta oibre a sholathar gach 8
seachtaine.

= Aontl agus cloi le beartais, protacail agus sreafai
oibre na hOifige.

5 | Pairt a ghlacadh i bhforbairt na = Monatoireacht ar Usaid ama na nAbhcoidi
Bainistiochta Airgeadais san Oifig chun Comhairleacha trasna réimse (roghnaithe)
seachadadh na n-aschur agus luach ar tascanna dli;
airgead a chinntit. = Pleanail agus daileadh na n-acmhainni ag

féachaint do threochtai sna hualai oibre agus
castacht agus méid.

6 Gniomhaiochtai/seirbhisi ar fad a = Gniomhaiochtai/seirbhisi a athbhreithnit
athbhreithnid agus a aithint ar choir go go bliantdil chun dearbht cé acu ar choir
ndéanfadh Udardis inniula eile bainistid go ndéanfadh Gdarais eile bainistil orthu, mas
orthu. ann daéibh.

= Roinnt na bhfreagrachtai aontaithe agus
socruithe aistrithe le hidarais innitla déanta;

= Treoirlinte, prétacail agus socruithe aistrithe
curtha i gcrich mar is cui.

T4 straitéisi 3, 4 agus 5 thuas le brath chomh maith sa Ranndg Seirbhisi Tacaiochta Gno.
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Cuspoir 2

Straitéis na hOifige um Acmhainni Daonna bainteach leis na hAbhc6idi Comhairleacha a
fhorfheidhmiu.

1 | Baill foirne na nAbhcoidi = londuchtu na hQifige ar iontralaithe nua a
Combhairleacha a earcu, a oilitint athbhreithnid;
agus a fhorbairt. < Athbhreithnit blianttil do bhaill uilig na

ngrupai speisialaithe ar dhul chun cinn i dtreo
spriocanna a bhaint amach i gcursai PMDS
(Coras Bainistiochta agus Forbartha Feidhmiochta),
oideachais, oilitina, forbartha;

« Moltai na n-Aonad Gno do thraenail & oilitint
bhreise/leantnach;

= Tosaiochtai forbartha & oiliina comhthaite
PMDS agus Acmhainni Daonna a fhorfheidhmid.

Ta an straitéis thuas le brath chomh maith sa Rannog Seirbhisi Tacaiochta Gné

Cuspoir 3

Cuidia i gcomhordu seirbhisi dli an Stait.

1 Cur le seirbhis phoibli éifeachtach tri = Combhordu le comhairleoiri dli na Ranna Rialtais
chabhri le comhordu seirbhisi dli an a léiria tri chruinnithe athbhreithnithe gach 6
Stait. mhf;

e Forbairt an Phroétacail d'iasacht na nAbhcoidi
Combhairleacha go dti Ranna Rialtais roimh
Raithe 2, 2006;

e Athbhreithnithe ar shocruithe iasachta na
nAbhcéidi Combhairleacha curtha i gcrich
roimh Raéithe 2, 2007 agus Raithe 2, 2008.

2 | Seirbhisi dli a sholathar don Rialtas i = Athbhreithnid bliantdil an chérais roimh
bhforfheidhmid na mbeartas dlithiochta dheireadh Raithe 3 chun cur chuige a éascu
agus i ldimhsedil na gceisteanna agus a chomhordu i leith dhlithiocht bhaile
leathain. agus ECJ;

= Rannphéirtiocht i ngrapai oibre idir-rannach
agus coisti i laimhseail na ngnéithe dlithidla de
cheisteanna leathain ag cuimsia forfheidhmit na
mbeartas leathan mar a thagann siad anios.
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3.2 Oifig na nDréachtdiri Parlaiminte

SPRIOC 2

Seirbhis ghairmitil um dhréachtl reachtaiochta a sholathar don Rialtas.

Cuspoiri

To draft
< Billi Rialtais de réir na dtosaiochtai atd leagtha amach i gClar reachtaiochta an Rialtais,
= leasuithe ar bhilli ag céimeanna an Choiste agus na Tuarascéla ar dhoigh trathuil,

= ionstraimi reachtula (rialdchdin ag tabhairt éifeacht d*achtanna na gComhphobal Eorpach)
ar dhoigh trathail.

1 | Comhoibriu le Coiste Reachtaiochta an = UlImha na dtuairisci seachtainitla don CRR
Rialtais i monatdireacht agus maoirsid ar Bhilli ata & ndréachtadh san Oifig;
alf fhf)rfh_eidhmil] Chlar Reachtaiochta < Freastal an Phriomh-Dhréachtéra Parlaiminte
an Rialtais. agus Bainisteoiri na nGrapaf ag cruinnithe an
CRR;

= Nuair a fhreastalaionn Airi ar chruinnithe de
CRR, cinnte a dhéanamh de go bhfreastalaionn
oifigigh 6n Oifig ata ag dréachtadh na Billi don
Roinn a bhfuil sé/si freagrach as chomh maith.

2 Oilidint agus forbairt a chur chun cinn = Cruinnithe rialta a eagru le dréachtairi a
do dhréachtairi a earcaiodh le déanai earcaiodh le déanai, iad a mhaoirsitl go géar
chomh tapaidh agus is praiticiuil. agus aiseolas rialta a thabhairt déibh ar
dhréachtadh.

= Log oiliina do dhréachtdiri a earcaiodh le
déanai le hullmhu agus le coinnedil suas go
data acu agus le coinneail faoi athbhreithniu
ag bainisteoir an ghrapa ar bhonn rialta.

3 | Pairt a ghlacadh sa phréiseas leantinach = Comhthadhall a dhéanamh le baill foirne
ina ndéantar Achtanna an Oireachtais de Thithe an Oireachtais maidir le Billi a
nios inrochtana agus nios éasca le cur ar fhormaidiu;
fail. = Pairt a ghlacadh i dtionscnaimh comhoibriocha

eile a chuireann rochtaineacht agus soiléire an
Leabhair Reachta chun cinn.




Straitéisi

Pairt a ghlacadh i bhforfheidhmid na
straitéise bainistiochta eolais.

OIFIG AN ARD-AIGHNE

Tascairi Feidhmiochta

= Scaipeadh na faisnéise agus an eolais i measc na
ndréachtoiri.

= Combhoibriu leis na hAbhcéidi Comhairleacha
i roinnt an eolais agus an tsaineolais.

An Straitéis Bainistiochta Riosca a
fhorfheidhmiu.

e Solathar an aiseolais don MAC ar réimsi sun-
tasacha riosca;

= Straitéis Bainistiochta Riosca na hOifige a leabu.
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3.3 Oifig Phriomh-Aturnae an Stait (CSSO)

SPRIOC 3

Seirbhis aturnae ardchaighdeain speisialaithe a sheachadadh don Ard-Aighne, na Ranna
agus na hOifigi i réimsi na dlithiochta, comhairle dli a sholathar agus cursai aitreabh agus
idirbheartaiochta.

Cuspoir 1

Cleachtas is fearr a Usaid i solathar na seirbhisi dli le tacaiocht 6 Usaid teicneolaiocht na
faisnéise agus eolas ardchaighdeéin agus tuiscint ar chleachtas dlithidil.

1 Speisialtéireacht bhreise a fhorbairt in = Lion gniomhaiochtai na gcleachtas dlithitla
obair thabhachtach do Ranna cliaint. a ndéantar foinsiu allamuigh orthu;

= Comhaontuithe le Ranna cliaint ar conas déileail
le ceisteanna dli at4 ag teacht anios;

= Noésanna imeachta Bainistiochta Eolais
ann chun foghlaim an tsaineolais a éascu i
gceisteanna dli nua;

< Acmbhainni ath-imscartha mar fhreagra ar
riachtanais athraitheacha

2 Leanuint le forfheidhmil an chérais « Feidhmil céimneach d'Usaideoiri beartaithe ar
bainistiochta casanna leictreonach ata fad a bhaint amach i 2006;
roinnte le hOifig an Ard-Aighne. - Oiliint a sheachadadh d"dsaideoiri beartaithe

ar fad ag teacht le feidhmiu céimneach;

= Protacail doiciméid d'Uséid cheart agus feidhmiu
an chérais ag Usaideoiri ar fad ag teacht le
feidhmil céimneach.

3 Beartas nua bainistiochta taifead a = Solathar storéla / coéiriochta do chomhaid agus
fhorfheidhmid (.i., beartas Eneclann do thaifid ar bhonn rannach, Raithe 4, 2006;
mar ata aitheanta in CSSO). = Protacail a bhreacadh do laimhseéil agus storail

na gcomhad paipéir, iar - ACME. Raithe 2,
2006;

= Oibleagéidi maidir le comhaid a aistri chuig an
gCartlann Naisiunta a sheachadadh.
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Spriocanna, Cuspoiri, Straiteisi
agus Tascairi Feidhmiochta

4 | Céipéisiocht agus sreafai oibre
ardchaighdeain a chothu agus a
fhorbairt chun tacu le ginidint an
chomhfhreagrais dli agus caipéisi a
Usaideann an Oifig.

= Grupa a chothabhdil chun caighdeéin i

gcaipéisiocht agus sreafai oibre a athbhreithniu,
monatoéireacht a dhéanamh ar riachtanais nua
agus obair an ghrtpa a mhiontuairiscia chun
monatoireacht feidhmiochta a chumasu;

Cinn rannoige chun athruithe oiriinacha a
aithint ar shreafai oibre n6 ar chaipéisiocht, mar
is cui.

5 Prionsabail na bainistiochta riosca ar
réimsi sonraithe an chleachtais dli a
chur i bhfeidhm d'fhonn dearmaid né
moille a ioslaghdu.

Gach ranndg le bheith sainordaithe chun déileail
le bainistiocht riosca ina gcuid pleananna gno.
Cuirfear riosca dearmaid, moille agus teip ar
'fios gnd' san direamh. Aithneoidh gach plean
gno na rioscai is mo a d'fhéadfadh a chur isteach
ar obair na ranndige agus cuirfidh siad bearta

i bhfeidhm chun tarld rioscai mar seo a
sheachaint n6 a ioslaghdu.

6 Leanuint le nésanna imeachta ‘fios gno
agus Bainistiochta Eolais na hOifige ag
cuimsill nésanna imeachta le leanudint
laistigh de gach rannég.

Seachadadh na n-abhar fios gné agus
Bainistiochta Eolais le bheith taifeadta ag an
Aonad Leabharlainne agus Faisnéise. Cruinnithe
ranndige le haird na ranndige do nésanna
imeachta agus abhar fios gnoé agus Bainistiochta
Eolais a mhiontuairiscid.

7 Uas-imlonnd na mball foirne a usaid
chun baill foirne a ailinid go dti réimsi
éilimh atd ag teacht anios agus amach 6
réimsi ata ag meath.

Leithroinnt na foirne a athbhreithnid i réimsi dli
tearmainn, eiseachadta & EAWSs agus conarthai
trachtéla d'fhonn acmhainneacht a thégail;

Leithroinnt na foirne a athbhreithnid i réimsi dli
an Chaillte Eisteachta san Arm, na Diobhéla
Pearsanta agus na nEileamh Tortach d*fhonn
atheagru na hoibre agus athdhaileadh na mball
foirne. Curtha i gcrich roimh dheireadh Raithe
3, 2006;

Leithroinnt na foirne a athbhreithnid i réimsi
dli mar Rannog Aitreabh an Stait d*fhonn na
seirbhisi dli a sheachadadh chun tacu le beartas
dilaraithe an Rialtais, .i., an obair dhli a thagann
anios 6 dhiol agus éadail na n-aitreabh Stait

a Uséidtear do chadiriocht na stéatseirbhiseach.
Curtha i gcrich roimh dheireadh Raithe 3, 2006;
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8 Imlonnud na mball foirne agus = Comthadhaill le hOifig an Ard-Aighne i réimsi
modhanna oibre a bharrfheabhsu olldlithiochta ata ag teacht anios a aithint agus
chun tacu leis an gcosaint is fearr ar athbhreithnigh ag Priomh MAC;
olldlithiocht. = Comhthadhaill leis an nGniomhaireacht um

Eilimh ar an Stat d'fhonn inchur bainistiochta
is fearr ar éilimh a fhail i gcasanna ina bhfuil an
Oifig i gcuntas. Cruinnia gach ceathr( leis an
nGniomhaireacht um Eilimh ar an Stat chun
cdiliocht agus éifeachtulacht a mheasinu do
bhainistiocht casanna agus seirbhis dli araon;

= Aistrit na freagrachta maidir le cdsanna um
éilimh Chailleadh Eisteachta san Arm a
laimhseéil chuig an nGniomhaireacht um Eilimh
ar an Stat roimh dheireadh Eanair, 2006;

= Comhthadhaill le hOifig an Ard-Aighne agus
Gniomhaireacht um Eilimh ar an Stat d'fhonn
inchur bainistiochta is fearr ar éilimh a fhail agus
seirbhis dli agus straitéis cais i ndlithiocht a
bhaineann le mi-Uséid leanai. Cruinnit gach
raithe le AGO/Gniomhaireacht um Eilimh ar
an Stat chun cailiocht agus éifeachtulacht na
bainistiochta cdis, na straitéise agus na seirbhise
dli a mheasanu.

9 Imlonnd na mball foirne a bharrfhe- = Anailis ar threochtai sa todhchai i socruithe
abhsl chun tacu le husaid is fearr na oibre aitiopula do bhaill foirne aturnae agus
foirne dli ata ag obair ar shocruithe feidhmeannaigh dli a d'fhéadfadh teacht os
oibre aitiopula comhair na hOifige thar an tréimhse deich

mbliana amach romhainn agus beartas a
fhorbairt chun bainistit sa chomhthéacs seo.
Diospdireachtai MAC le bheith curtha i gcrich
roimh dheireadh Mean Fémhair, 2006.
Dréacht-bheartas le bheith réitithe roimh
dheireadh Bealtaine, 2006 agus le bheith tugtha
chuig an gComhphairtiocht le plé. Beartas le
glacadh roimh dheireadh Réithe 4, 2006;

= Modhanna oibre a athbhreithnid chun iad a
dhéanamh chomh comhoiritinach agus is féidir
le socruithe oibre teaghlach-chairditla
d'aturnaetha agus feidhmeannaigh dli. Staidéar
piolétach le bheith curtha i gerich i Rannég
Dlithiochta an DIi Choitinn roimh dheireadh
Raithe 3, 2006.
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10 | Socru d'aistriu Seirbhise na = Téigh isteach sa chéad chéim eile
nAturnaetha Stait go dti an Stiurthdir d'idirbheartaiocht in Eanair, 2006;
lonchtiseamh Poibli. = Idirbheartaiochtai a chur i gcrich roimh

Samhain, 2006;
= Aistrid seirbhise deireadh Raithe 4, 2006;

= Pairt a ghlacadh i socruithe idirthréimhseacha
go dti, c. Raithe 4, 2006;

= Beartas a thabhairt ar aghaidh ar sholathar na
seirbhisi dli lasmuigh de Bhaile Atha Cliath i
réimsi an dli shibhialta, agus réimsi gaolmhara,
ait nach bhfuil seirbhisi solathraithe nios mé ag
Aturnaetha Stait aititla. Doiciméad ar bheartas
le bheith réidh roimh dheireadh Raithe 3, 2006.

11 | Socru d'aistrid Scéim Ginearélta an = Ardaigh leis an Roinn go luath i 2006;
Ard-Aighne go dti an Roinn DIi agus « Aistrit le bheith curtha i gcrich faoi dheireadh
Cirt, Comhionannais agus Athchoirithe Réithe 4, 2006.

Dli chun acmhainni a ath-chomhthéatht
le réimsi eile um chuntasaiocht costas

dli.

12 | Acmhainneacht a chothabhail chun = Leanuint le hasaid an phainéil ‘ar glao-dhualgas’
seirbhis dli a sholthar i réimsi criticitla d'aturnaetha agus feidhmeannaigh dli ina bhfuil
seirbhisi dli lasmuigh de ghnéthuaireanta foireann dli ar fail ar rota chun freagairt ar
oibre. éilimh a thagann anios lasmuigh de ghnéathuaire-

anta oibre ar bhonn 24/7. Painéal le bheith faoi
bhainistiocht Cheann na Ranndige Ceartais agus
Coirillachta agus a thuairisc oibre le bheith ar
fail d'inidchoireacht.

Ta straitéisi 5, 6,7, 8 and 9 le brath chomh maith sa Ranndg Seirbhisi Tacaiochta Gnd
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Cuspoir 2

Oibriu ar bhealach atd comhfhiosach maidir le costais agus luach ar airgead a sholéathar sa
seirbhis dli a sheachadtar.

1 Luach ar airgead a thombhais. = Cleachtai maidir le luach ar airgead a stitradh
sna réimsf a leanas.

— Costais oilitna (faoi dheireadh Raithe 3,
2006);

— Costais leabharlainne CSSO (faoi dheireadh
Raithe 2, 2007);

— Tailli na nAbhcéidi i gCasanna Tearmainn
(faoi dheireadh Raithe 4, 2007);

— Tailli saineolaithe (faoi dheireadh Raithe 2,

2008).

2 | Comhthéathu a chinntit idir céras = Coras Bainistiochta Airgeadais in Usaid in Oifig
bainistiochta airgeadais agus coéras Shréid Mhuirfean agus CSSO i 2006;
DAILISHDEITAE o aen s Te sty = Tacaiocht theicniGil agus bainistiocht 1T do
leibhéil Ceann Roinne/Ceann ACME agus tionscadail ghaolmhara curtha
Rannodige. ar fail;

< Qilitint chun tacu le feidhmia céimneach agus
oibriocht leaninach ACME agus tionscadail
ghaolmbhara curtha ar fail;

= Cdipéisiocht ar fthorbairt IT chun tacu le
cothabhail sa todhchai agus forbairt leantnach
curtha i gerich.

Ta straitéisi 1 agus 2 thuas le brath chomh maith sa Ranndg Seirbhisi Tacaiochta Gno.
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Caibidil 3

RAITEAS STRAITEISE 2006-2008

Spriocanna, Cuspoiri, Straiteisi
agus Tascairi Feidhmiochta

3.4 Seirbhisi Tacaiochta Gno

SPRIOC

Seirbhisi corparaideacha agus tacaiochta gné nua-aimseartha agus gairmiula a chur ar fail a
sholathraionn seirbhis den chaighdedin is fearr do chliaint agus chustaiméiri inmheanacha

agus seachtracha.

Cuspoir 1

Bainistiocht Acmhainni Daonna a fhorbairt chun tacu le cuspéiri iomlana na hOifige agus chun
feidhmiocht oilitna agus forbartha a fhorbairt laistigh den Oifig.

1 Straitéisi Acmhainni Daonna Qifig
Shraid Mhuirfean agus OPAS a
fhorfheidhmid.

Plean Gniomhaiochta Oifig Shraid Mhuirfean
agus CSSO curtha i bhfeidhm maidir lena
straitéis Acmhainni Daonna atd ann cheana féin
roimh dheireadh Raithe 2, 2006

Straitéisi Acmhainni Daonna Oifig Shraid
Mhuirfean agus CSSO don tréimhse ag tosu
2008 curtha i bhfeidhm.

2 Modheolaiocht sonraithe earcaiochta
agus roghnuchéin a athbhreithnit agus
a fhorbairt chun feabhas a chuir ar
abaltacht na hOifige i Sraid Mhuirfean
agus OPAS iarrthaéiri ard-acmhain-
neacha oiriinacha a mhealladh agus a
roghna.

Croi-scileanna agus innitlachtai aitheanta do
bhaill foirne ar fad sa da Oifig i gcomhar le
Gruapai/Ranna/ZRannégaZAonaid Ghné mar

is cui;

Uséid leantnach na téstala foirmeélta um
innitlacht agus abaltacht tugtha isteach in Oifig
Shréaid Mhuirfean agus CSSO;

Qilidint agus ionduchtd déanta ar bhaill foirne
nua in Oifig Shraid Mhuirfean agus CSSO
laistigh de 2 mhi déibh tosu ar an bpost;

Anailis a dhéanamh ar shocruithe oibre aitiopula
do bhaill foirne laistigh d'Oifig Shraid Mhuirfean
agus CSSO, iad a fhortheilgean agus beartas cui
a fhorbairt.

3 Coéras TF Acmhainni Daonna a
fhorfheidhmid.

Coras Bainistiochta Acmhainni Daonna curtha i
bhfeidhm in Oifig Shraid Mhuirfean agus CSSO
roimh dheireadh 2006 agus a éifeachtulacht
athbhreithnithe roimh dheireadh 2007.
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Cai bid i I 3 RAITEAS STRAITEISE 2006-2008
Spriocanna, Cuspoiri, Straiteisi
agus Tascairi Feidhmiochta

4 | Leanuint le deiseanna forbartha agus < Oilitint aitheanta tri Fhoirmeacha Proifile Rol
oiliuna a fheabhsu do bhaill foirne ar PMDS agus Athbhreithnithe Eatramhacha agus
fad trid an gCodras Bainistiochta agus Bliantula seachadta in Oifig Shraid Mhuirfean
Forbartha Feidhmiochta (CBFF). agus CSSO;

« Réimeas foirmealta um Oilitint Bainistiochta
d'Oifig Shraid Mhuirfean agus CSSO
forfheidhmithe roimh Raithe 4, 2007;

« Beartais Acmhainni Daonna maidir le harduithe
céime agus focaiocht na mbreisiocht ag teacht le
comhthathd an PMDS le hAcmhainni Daonna;

< Oilitint curtha ar fail maidir leis na hacmhainni
TF ar fad agus go hairithe oibriocht leaninach
na gcéras ACME, Bainistiochta Airgeadais,
Bainistiochta Acmhainni Daonna agus
Bainistiochta Eolais;

= Seachadadh na forbartha pearsanta agus clar
oililina seachadta tri Raithe 1, 2006 go dti
Raithe 4, 2007. Measunu déanta i dtéarmai
trathalachta, rannphairtiochta agus
éifeachtulachta.

5 | Cdiriocht oiritnach a sholathar do na = Athlonnu baill foirne CSSO ar leith go céiriocht
baill foirne ar fad. nua eagraithe roimh dheireadh — 2006;
e Coiriocht in Oifig Shraid Mhuirfean athbhreith-

nithe roimh dheireadh Raithe 2, 2006 agus dha
uair sa bhliain ina dhiaidh sin.

= Aghaidh tugtha ar cheisteanna Slainte agus
Séabhailteachta;

= Slandail na bhfoirgneamh ar fad agus
rochtaineacht orthu coinnithe faoi
athbhreithniu;

6 Leanuint le hathbhreithnia agus for- = Athbhreithnit Bliantdil an phroisis
bairt an Phrdisis Comhphairtiochta Comhphéirtiochta déanta sa da Oifig;
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Cai bid i I 3 RAITEAS STRAITEISE 2006-2008
Spriocanna, Cuspoiri, Straiteisi
agus Tascairi Feidhmiochta

Cuspoir 2

Praisis bainistiochta airgeadais a fhorbairt a rialaionn agus a dhéanann monatdireacht ar
acmhainni airgeadais na hOifige chun seachadadh na n-aschur agus luach ar airgead a chinntit

1 Eiliminti an Phlean Tionscnaimh do = Creatlach na Faisnéise Bainistiochta forfhei-
Chreatlach na Faisnéise Bainistiochta dhmithe agus Usaid na feidhmidlachta iomlaine
a fhorfheidhmit in Oifig Shraid den gCdras Bainistiochta Airgeadais (FMS)
Mhuirfean agus CSSO bainte amach in Oifig Shraid Mhuirfean agus

CSSO roimh dheireadh 2006;

= Tascairi feidhmiochta foirmithe agus forbairt
bhreise na dtascairi SMART lena n-usaid
i dTuairisciu Bainistiochta in Oifig Shraid
Mhuirfean agus CSSO curtha i gcrich roimh
dheireadh Raithe 3, 2006;

= Tuairisci Bainistiochta Feabhsaithe forbartha
in Oifig Shraid Mhuirfean agus CSSO agus
athbhreithnithe go miosuil ag MAC agus
gach dhd mhi ag an bPriomh MAC. Forbairt
bhreise na dtuairisci chun feidhmiocht agus
cinnteoireacht laethuil a fheabhst roimh
dheireadh Réithe 3, 2006;

= Creatlach Costéla forbartha in Oifig Shraid
Mhuirfean agus CSSO agus Tuairisci Costéla
tosaigh ag baint Usaide as faisnéis airgeadais
agus neamh-airgeadais curtha i gcrich roimh
dheireadh Raithe 3, 2006

e Athbhreithnit iomlan iar-fhorfheidhmithe ar
Thionscadal Chreatlach na Faisnéise
Bainistiochta (MIF) in Qifig Shraid Mhuirfean
agus CSSO le bheith curtha i gerich roimh
dheireadh Raithe 1, 2006;

« Tionscadal ar Leithroinnt Acmhainne, Pleanail
Gno agus Measunu na Feidhmiochta in Oifig
Shraid Mhuirfean agus CSSO curtha i gcrich
roimh dheireadh na Samhna, 2006;

= Ullmhachan agus cur isteach Raiteas Bliantula
ag nascadh an Réiteas Straitéise, pleandil gno
agus leithroinnt acmhainne sna Meastachain
le haschuir agus thorthai agus measunu na
feidhmiochta, le chéile le Meastachain bliantila
Oifig Shraid Mhuirfean agus CSSO in éifeacht
roimh Aibrean/Bealtaine, 2007 (agus go
bliantuil ina dhiaidh sin).
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Cai bid i I 3 RAITEAS STRAITEISE 2006-2008
Spriocanna, Cuspoiri, Straiteisi
agus Tascairi Feidhmiochta

2 Moltai Thuarascail Mullarkey ar « Beartas Riosca agus Clarlanna Riosca do
chuntasacht na nArd-Ruanaithe agus Ghripai/Ranna/Rannéga/Aonaid Ghné
na nOifigeach Cuntasaiochta forfhei- athbhreithnithe in Oifig Shraid Mhuirfean agus
dhmithe agus athbhreithnithe in Oifig CSSO gach dh4 bhliain ag Coiste Riosca agus
Shraid Mhuirfean agus CSSO laistigh tuairiscthe ag dti Priomh MAC agus MAC
de na frdmai ama ata leagtha sios. aitidla;

= Clar Bliantdil Initchta Inmheénaigh d'Oifig
Shraid Mhuirfean agus CSSO comhaontaithe
ag Coiste Initchta. Inidchtai déanta agus
moltai forfheidhmithe laistigh de fhramai ama
comhaontaithe;

= Tuarascail Bhliantuil déanta ag an gCoiste
IniGchta ar fhorfheidhmid na dTuarascail
IniGchta ar fad sna hOifigi;

« Clair Athbhreithnithe Caiteachais/Luach ar
Airgead in Oifig Shraid Mhuirfean agus CSSO i
bhfeidhm. Athbhreithnithe déanta, athbhreith-
nithe go seachtrach agus foilsithe de réir na
bhframai ama aontaithe ag leibhéal larnach;

« [ocafocht an Uis faoi reachtaiocht um loc Pras
joslagdaithe, nuair is féidir.

Cuspoir 3

Corais TFC costéifeachtacha a fhorfheidhmiu a thacaionn le gniomhaiochtai gairmiala
idirbheartaiochta, bainistiochta agus solathair seirbhise san Qifig.

1 | Feidhmia céimneach an Choras e Coras in Usaid in Oifig Shraid Mhuirfean agus
Bainistiochta Casanna agus Taifead nua CSSO i 2006;
(ACME) a chur i gerich. = Tacajocht theicnitil agus bainistiocht 1T do
ACME agus tionscadail ghaolmhara curtha ar
fail;

< OQilitint direach in am chun tacu le feidhmid
céimneach agus oibriocht leandnach ACME
agus tionscadail ghaolmhara curtha ar fail;

= Caipéisiocht ar fthorbairt IT chun tacu le
cothabhail sa todhchai agus forbairt leantnach
curtha i gerich.
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Cai bid i I 3 RAITEAS STRAITEISE 2006-2008
Spriocanna, Cuspoiri, Straiteisi
agus Tascairi Feidhmiochta

Coéras Bainistiochta Acmhainni Daonna
na Statseirbhise a fhorfheidhmid.

Coras forfheidhmithe in Oifig Shraid Mhuirfean
agus CSSO faoi dheireadh 2006 ag teacht leis
na frAmai ama larnacha

Corais IT oiritinacha a fhorfheidhmiu
chun tacu le Straitéis Bainistiochta
Eolais na hOifige i Sraid Mhuirfean
agus OPAS.

Cérais oiritinacha forfheidmithe in Oifig Shraid
Mbhuirfean agus CSSO roimh luath 2008.

Corais IFin Oifig Shraid Mhuirfean
agus CSSO hbhreithnil ag eatraimh
oirilinacha agus iad a bhreisiti n6 a
athscagadh mar is cui chun a chinntid
go bhfanann siad ailinithe le straitéis
gno agus riachtanais oibriochta na
hOifige.

Athbhreithnithe tosaigh maidir le Céras
Bainistiochta Céasanna agus Taifead nua agus
Coras Bainistiochta Airgeadais nua comhlionta
le linn 2007;

Creatlach oiritinach chun aon obair
feabhstichain né mhionchoigeartaithe a
fhorfheidhmit curtha i bhfeidhm d'fhonn é a
chur i gerich le linn 2008.

Straitéis IT na hOifige a nuashonru

Forbairt ar Straitéis IT nua le tosu sa dara leath
de 2007

Ailtireacht theicnitil na hOifige a
choinneéil faoi athbhreithnit agus a
chinntid go leantar le bunchloch laidir

a sholathar do sheachadadh na Seirbhisi

IT in Oifig Shraid Mhuirfean agus
CSSO.

Forbairti IT measunaithe agus deiseanna
feabhstchain tapaithe nuair is cui.
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Cai bid i I 3 RAITEAS STRAITEISE 2006-2008
Spriocanna, Cuspoiri, Straiteisi
agus Tascairi Feidhmiochta

Cuspdir 4

Clér Nuachairithe a fhorfheidhmiu a thacaionn le spriocanna na hOifige a bhaint amach agus
atd comhghaolmhar le Clar Nuachairithe na Statseirbhise.

Gealltanais aontaithe ata leagtha sios i
bPleananna Gniomhaiochta
Nuachéirithe a fhorfheidhmit in Oifig
Shraid Mhuirfean agus CSSO laistigh
de fhramai ama aontaithe.

Dul chun cinn tuairiscithe i dTuarascail ar Dhul
Chun Cinn in Oifig Shraid Mhuirfean agus
CSSO ag teacht le spriocanna ama larnacha agus
fioraithe go seachtrach ag Grupa Fioraithe
Feidhmiochta na Statseirbhise (CSPVG);

Moltai Ghrupa Fioraithe Feidhmiochta na
Statseirbhise gniomhaithe agus forfheidhmithe
roimh Thuarascéil ar Dhul Chun Cinn 6 Oifig
Shraid Mhuirfean agus CSSO a bheith curtha
faoi bhréid ina dhiaidh sin.

Solathar eochair-ghealltanais maidir le
solathar seirbhise na hOifige mar ata
leagtha sios sna Cairteacha Cliaint agus
Custaiméara agus Treoir Seirbhise
Cliaint agus Plean Gnimh
Chustaiméara.

Leibhéil sasulachta na gcliant agus an chus-
taiméara tomhaiste tri shuirbhéanna bliantdla na
gcliant agus an chustaiméara ar leith in Oifig
Shréaid Mhuirfean agus CSSO i Samhain 2006
agus, aris, i Meitheamh 2008;

Suirbhé aeraide/dearcaidh a chomhlionadh

i Raithe 4, 2006, in Oifig Shraid Mhuirfean/
CSSO;

Cruinnid débhliantuil de Phainéal na gCliant in
Oifig Shraid Mhuirfean chun leibhéil sasulachta
na gcliant a mheas.

Cinntit go bhfuil custaiméiri dirithe
chuig pointi oiriinacha rochtana agus
atreoraithe chun eolas faoin Oifig a
fhail.

Tuarascail Bhliantuil foilsithe roimh dheireadh
Raithe 3 i 2006 agus Réithe 2 i 2007 and 2008
agus curtha ar fail i bhformaidi inrochtana;
Laithredn gréaséin athbhreithnithe gach dha
mhf;

Cloionn an Oifig lena hoibleagéidi faoi
Achtanna um Shaorail Faisnéise, an tAcht um

Chosaint Sonrai agus an tAcht um Chartlann
Naisiunta.
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Cai bid i I 3 RAITEAS STRAITEISE 2006-2008
Spriocanna, Cuspoiri, Straiteisi
agus Tascairi Feidhmiochta

Cuspoir 5

Baill foirne a sholathar le rochtain ar an bhfaisnéis agus an t-eolas até riachtanach chun
seirbhisi ardchaighdedin a sheachadadh tri fhorbairt straitéiseach na faisnéise, an eolais agus
na bainistiochta taifead.

1 | Cur chuige comhordaithe a bhunu = An gé le téasaras AGO/CSSO tacsanomaiochta/
d'eagruchain na faisnéise an eolais agus ar fud na oifige a fthorbairtchun tact le heochair-
na bainistiochta taifead ar fud na fheidmeanna gno;
hoifige. = Freagrachtai eagrichain a dhéanamh foirmeélta

maidir le cothabhail leananach agus forbairt
comhad-phleananna, tacsanomaiochtai, teasarais,
srl. AGO/CSSO;

2 | Réitigh theicnidla oiritinacha a aithint = Réiteach r-irisedin roinnte AGO/CSSO/ Oifig
agus a fhorfheidhmid chun seirbhisi Stiarthoir na nlonchuiseamh Poibli a
leabharlainne, taighde agus fios gné fhorfheidhmit;
feabhsaithe a sheachadadh d'usaideoiri « Nosanna imeachta fios gn6 AGO/CSSO

a athbhreithnid. Bunachar sonrai fios gné
AGO/CSSO roinnte a roghnua agus a
fhorfheidhmid;

e Coras Bainistiocht Leabharlainne roinnte
AGO/CSSO/An Choimisitin um Chaidreamh
Oibreachais a athbhreithnit d'thonn forbairt an
Chdrais Bainistiochta Leabharlainne sa todhchai
a phleandil. Aon fhorbairti agus bhreisitchain a
phleanail/fhorfheidhmila don gcéras;

= Leibhéal na seirbhisi leabharlainne agus taighde
a chuirtear ar fail do dhlioddiri seachtracha
Rialtais a athbhreithniu.

3 | Seirbhisi taighde agus fios gné feabh- = Leanuint le monatdireacht a dhéanamh ar réimsi
saithe a athbhreithni agus a chur i méadaithe speisialtoireachta sna hOifigi, agus a
bhfeidhm. chinntit go bhfuil siad seo le brath inar seirbhisi

leabharlainne, taighde agus fios gno;

= Pobail cleachtais a aithint agus/né a fhorbairt
in eochair-réimsi dli agus iad seo a thacu le
seirbhisi taighde;

e Bearta a aithint chun tacu le forbairt ar scileanna
neamhspleacha taighde do dhliodoiri ag cuimsia
athbhreithnia ar uirlisi oiriinacha e-foghlama;

= Deiseanna a aithint chun comhoibrit le hAonaid
Oilitina & Forbartha agus le hAonaid IT chun
deiseanna foghlama feabhsaithe a sholathar do
dhliodéiri. Tionscnaimh oilitna/oideachais
leabharlainne agus fios gno a ionchorpu i
straitéisi oililina eagrachain.
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Cai bid i I 4 RAITEAS STRAITEISE 2006-2008
Monatoireacht agus Tuairisciu
ar Fhorfheidhmid

Costil le Ranna agus Oifigi Rialtais ar fad, cuireann = Coisti Comhphairtiochta sa da Oifig;
Oifig Shraid Mhuirfean agus Oifig Phriomh-
Aturnae an Stait Tuarascalacha rialta ar Dhul Chun
Cinn faoi bhraid an Ard-Runai, Bainistiocht agus
Forbairt na Seirbhise Poibli, i gcomhthéacs = Ar gclar Bainistiochta Riosca;
forfheidhmiul na bPleananna Gniomhaiochta do
gach oifig faoi Dul Chun Cinn a Choinneail

agus go deimhin clar oibre nuachdirithe ar fud na

statseirbhise. - Aiseolas an chliaint (foirmealta agus
neamhfhoirmeélta araon); agus

= Athbhreithnithe beartas déanta laistigh de na
hOifigi;

= Creatlach na Faisnéise Bainistiochta;

= Clar na nAthbhreithnithe Caiteachais

Sonraionn an Raiteas Straitéise seo ar gcuspoiri
agus straitéisi agus leagann sé sios na tascairi lena
mbeidh feidhmiocht na hOifige meastnaithe thar
an tréimhse tri bliana amach romhainn. Beidh
tiomantas agus dilseacht de dhith ag gach leibhéal
den eagraiocht chun forfheidhmiu rathail na
gcuspoiri agus na straitéisi a bhaint amach toisc

go bhfuil an Réiteas Straitéise ceangailte go laidir
lenar bPleananna Gno agus le seachadadh seirbhise.

= Faomhadh leantnach na bPleananna agus na
dTuairisci curtha faoi bhraid Grapa Fioraithe
Feidhmiochta na Statseirbhise faoi Dul Chun
Cinn a Choinneail agus aon socruithe
tuarascéla ina dhiaidh sin.

Ag leibhéal na hOifige, cuireann Pleananna Gno
clar gniomhaiochta bliantdil nithidil le chéile

chun straitéisi a fhorfheidhmiu agus ar deireadh, ar
gcuspairi a bhaint amach dé réir. T4 na Pleananna
Gno seo, ar a n-uain, Usaidte mar bhunas do chlair
oibre aonair na mball foirne ina bPréifili Rail
PMDS. Cuideoidh &r bPleananna Gnd Bliantula
linn straitéis agus pleanail a fheiceail mar
chleachtadh leantnach agus chuirfidh siad ar

ar gcumas freagairt go soltbtha dar dtimpeallacht
athraitheach.

Déanfaidh an Priomh MAC agus MAC éititla
athbhreithnil ar an Raiteas Straitéise ar a laghad
dhd uair sa bhliain, d'fhonn monatdireacht a
dhéanamh ar a bhforfheidhmid. Ag leibhéal na
hOifige, déanfaidh Cinn Oifige agus a mbaill
foirne athbhreithnit ar Phleananna Gné ar bhonn
leandnach.

I measc na meicniochtai eile chun monatdireacht a
dhéanamh ar fhorfheidhmil na straitéise ta:

= Tuarascail Bhliantdil na hQOifige, a

thaispeanfaidh ar ndul chun cinn maidir
lenar gcuspoiri a bhaint amach;
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OIFIG AN ARD-AIGHNE




RAITEAS STRAITEISE 2006-2008

Aguisinl
Freagrachtai an Ard-Aighne

= Os rud é gurb é/i an tArd-Aighne
comhairleoir dli an Rialtais, freastalaionn sé/si
ar chruinnithe Rialtais. Tugann an tArd-Aighne
comhairle don Rialtas ar na saincheisteanna
bunreachtdla agus dlithidla a thagann anios ag
né ata ceangailte le cruinnithe Rialtais. Mar
chuid den obair seo, cuireann sé/si comhairle
orthu an dtagann reachtaiocht molta le
fordlacha an Bhunreachta, Achtanna agus
Conarthai an AE n6 conarthai idirnaisianta eile
a bhfuil Eire tar éis géilleadh déibh. Tugann an

sé/si comhairle i gcadsanna um eiseachadadh

= T4 feidhmeanna ag an Ard-Aighne i leith an
Choimisitiin um Athchdiria an DIi faoin Acht
fan gCoimisian um Athchairit an DIi 1975

= Ta feidhmeanna ag an Ard-Aighne i leith
chlareagra reachtuil agus ta sé/si ina b(h)all
de Choiste Reachtaiochta an Rialtais a bhfuil
Priomh-Aoire an Rialtais sa chathaoir air.

= T4 feidhmeanna ag an Ard-Aighne faoi Scéim

an Ard-Aighne. (Is scéim neamh-reachtuil é
seo faoina ndéanann an tArd-Aighne maoiniu
ar imeachtaf dli &irithe nach bhfuil cladaithe
ag cunamh dlii.).

tArd-Aighne comhairle freisin an féidir leis an
Stait conarthai agus coinbhinsitin idirnaisiinta
a dhaingnid.

= Bionn an tArd-Aighne pairteach i ngach
imeacht ina bhfuil dashlan a thabhairt do
bhunreachtulacht reachtaiochta

Téa an tArd-Aighne freagrach as feidhmid mar
dhlioddir don Stat i mbeagnach gach dlithiocht
sibhialta ina bhfuil an Stait, né a chuid oifigigh ar
a gcail oifigiuil, pairteach. Is ionduil gurb é an Stat
an cosantoir.

= Cosnaionn an tArd-Aighne bunreachtulacht
Bhilli a chuirtear faoi bhraid na Cuirte
Uachtarai faoi Alt 26 den Bhunreacht.

= Déanann an tArd-Aighne ionadaiocht thar
ceann an Stait in imeachtai dli lena mbaineann
an Stait.

Té an tArd-Aighne pairteach i ndlithiocht i ngach
cuirt de chuid an Stait, i gCuirt Cheartais
Chomhphobail na hEorpa (Lucsamburg) agus

i gCuirt na hEorpa um Chearta an Duine
(Strasbourg). Cuireann an tArd-Aighne comhairle
dli ar fail agus bionn sé/si pdirteach i réiteach

(le cabhair scaiti 6 abhcdidi seachtracha) phléadail
scriofa i leith dlithiochta sa da chairt. Feidhmionn
an Roinn Gnathai Eachtracha mar ghniomhaire
don Stait i gCuirt Strasbourg agus feidhmionn
Oifig Phriomh-Aturnae an Stait mar ghniomhaire
don Stait i gCuirt Lucsamburg.

= Seasann an tArd-Aighne ar son an phobail i
ngach imeacht dli chun an dli a chur i
bhfeidhm agus chun cearta an phobail a
chosaint né a chur chun cinn.

= T4 feidhm ag an Ard-Aighne treoir a thabhairt
nd a dhidltd in iarratais eiseachadta airithe faoi
Chuid 111 den Acht um Eiseachadadh, arna
leasu.

= Cuireann an tArd-Aighne comhairle ar an Aire

Airgeadais maidir le heastait eiséataithe. Tugann an tArd_Aighne treoir d'Abhcoidi

Comhairleacha, Aturnaetha agus Feidhmeannaigh
Dhli i leith gach dlithiocht a bhaineann leis an

= T4 rol cosantach ag an Ard-Aighne i leith
carthanachtai agus go héirithe i leith athruithe b
i gcuspdiri carthanachta. Stait.

= T4 feidhmeanna ionchuisimh airithe fos ag an
Ard-Aighne, mar shampla faoin Acht lascaigh
(Least) 1978.

Tagann rol Oifig an Dréachtdra Parlaiminte don
Rialtas 0 alt 6 den Acht Airi agus Runaithe 1924,
Lamhleabhar na Comh-aireachta agus ndsanna

= Ta feidhm reachtuil ag an Ard-Aighne chun imeachta bunaithe agus airitear ann:
cinneadh a dhéanamh ar chéir barantais a
fhormhuiniud faoi na hAchtanna um

Eiseachadadh 1965 go dti 1994, agus cuireann

= dréachtl a dhéanamh ar Bhilli Rialtais (lena
n-airitear Billi a bhfuil moltai iontu leasu a

35



Aguisinl

RAITEAS STRAITEISE 2006-2008

Freagrachtai an Ard-Aighne

dhéanamh ar an mBunreacht);

= dréachtu, no réiteach dréachtai d'ionstraimi
reachtula arna ndéanamh ag an Rialtas;

= dréachtd né réiteach ionstraimi reachtula ata
le déanamh ag Aire Rialtais, Aire Stait nd na
Coimisinéiri loncaim;

= dréachtl né réiteach aon ionstraim reachtuil
at4 le déanamh ag duine (seachas Aire Rialtais)
né comhlacht atd Gdaru reachtdil faighte
aige/aici é sin a dhéanamh nuair a iarrann
Aire Rialtais né Aire Stait air/uirthi é sin a
dhéanamh agus nuair ata feidhm reachtuil ag
an Aire an dréacht atéa i gceist a cheadd;

Is i feidhm Phriomh-Aturnae an Stait na feidhmiu
mar aturnae d'Eirinn, don Ard-Aighne, agus do
na Ranna agus na hOifigi Rialtais. I measc na
bhfeidhmeanna eile t&:

= cur i gerich tiolacadh mhaoin Stait, lena
n-airitear Tiarna Talin agus Tiononta agus
saincheisteanna eile dli taltn;

= combhairle dli a chur ar féil ar na saincheisteanna
éagsula a sheolann an Rialtas, na Ranna agus
na hQifigi chuige agus na céipéisi dli riach-
tanacha a théann leis a dhréachtu;

= gach ionchuiseamh a chuir Aire n6 Roinn
Rialtais tus leis a réiteach agus a chur i lathair;

= feidhmid mar Ghniomhaire Rialtais os comhair
Cuirt Cheartais na hEorpa;

= feidhmiu ar son an Stait i bhfiosrichain faoi
na hAchtanna um Binsi Fiosrichain (Fianaise)
1921-1998 agus foireann dli a chur ar fail
chun feidhmid thar ceann na mBinsi
Fiosrdchain, leas an phobail agus Gdarais
dbharthacha Stét eile;

< seirbhis aturnae a sholathar i ngach cuirt
sibhialta agus binse fiosrichain a bhfuil baint
ag an Stait, aon Udaras Stait né an Ard-Aighne
leis;

= na feidhmeanna a chur i gcrich faoin Rialachan
Combhairle (AE) Uimh 1348/2000 de 29
Bhealtaine, 2000 agus Coinbhinsiin na Haige

1965 maidir le Caipéisi Breithitinacha agus
Seachbhreithitinacha a sheirbhedil Thar Lear in
Abhair Shibhialta né Trachtala;

= a bheith mar ionadai don Stat agus do Udaréis
an Stait i ngearradh céanach ar chostais o0s
comhair na Maistri Fémbhais.
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OIFIG AN ARD-AIGHNE

An Roinn Airgeadais An Rialtas Ranna/Rialtais (Oifigi Stait

a dhéanann éileamh ar
sheribhisi

Oifig Bhilli an

Oireachtais
Coiste Reachtaiochta Abhcoidi
—— Cohmairleacha Cuirteanna, an tSeirbhis
Chuirteanna, Binsi
Roinn an Taoisigh Fiiiosrdchain
Dréachtélrl' CSSO
Parlaiminte
An Ghniomhaireacht An Coimisiin um
Eileamh Stait Athchdirid an DI{

Aturnaetha Stait
Aitidla

An Roinn Gnéthai
Eachtracha
(i gcomhthéacs an
Painéil Abhcéidi na e
. > an AE)
Gairme Dli

Oifig an Stidrthéra
lonchdiseamh Poibli

Oifig na
nOibreacha Poibli

Coiste na gCuntas
Poibli sa Dail & C&AG
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Coisti agus Coimisiuin

Bord Comhairleach Oifig Naisiiinta na Leanai
Gréasén na Ranaithe Cunta

Gréasan Bainistiochta an Athraithe

Gréasan Oifigeach Qiliina na Statseirbhise

An Coimisiiin um Atairgeadh Daonna Cuidithe
Grupa Athbhreithnithe Dhli na gCuideachtaf
Coiste Combhairleach um Athchgiria an Dli
Comhairle Chombhairleach na dTomhaltéiri

Coiste Chomhairle na hEorpa um an DIi
Riarachain

Coiste Saineolaithe Chomhairle na hEorpa ar Dhli
an Teaghlaigh

Coiste na Rialacha Cuirte
Foireann Thras-Rannach um Bonneagair

Gruapa Tras-Rannach um Méadu an AE agus
Saorghluaisteacht

Grapa Oibre an AE um Proiseéil Sonrai Dlithiula
Grupa Oibre AE um Dhli Conartha

Grupa Maoirseachta AE ar an gCoinbhinsidin Idir-
Rialtais

Gréasan na nAthbhreithneoiri Caiteachais

An Gripa Oibre Idir-rannach um Shaorail Faisnéise
(FOI)

Gréasan na nQifigeach Tadhaill um FOI

Grupa Ghréasan Usaideoiri na FOI

Gruapa Oibre an Gharda um Scagadh

Grupa Forfheidhmidchain an Gharda um Scagadh
Coiste Reachtaiochta an Rialtais

Foireann MeastGireachta Greco

Comhdhail na Haige um an DIi Priobhéideach
Idirnaisiinta

Foram Bainisteoiri Teicneolaiochta Cumarsaide
agus Faisnéise

Grupa Oibre DIli Shochai na Faisnéise

An Gripa Forfheidhmiochta um Shaincheisteanna
Cuitimh

An Coiste Idir-rannach um Dhlithiocht faoi
Chaillitint Eisteachta

Coiste Idir-rannach um Athchdiriti Posta

An Coiste Comhordaithe Idir-rannach um
Ghnéthai Eorpacha

Grupa Idir-rannach um Dhlithiocht Riachtanais
Oideachais Speisialta

Grupa Oibre Idir-rannach um Thailli Thithe
Altranais

Coiste Idir-rannach um Shaincheisteanna
Nuicléacha

Grupa Idir-rannach um Dhlithiocht Mi-Uséid
Luathdige

Grupai Oibre Idir-rannach um Michumas
Coiste Idir-rannach um Bonneagar
Coiste Idir-rannach um Chunaimh Stait

Gruapa Idir-rannach um moladh an Choimisidin i
gcomhair Gniomhaireacht Rialaithe lascaireachta
Eorpach

An Gripa Idir-rannach ar Choinbhinsitin an AE

An Grupa Idir-rannach um Shaincheisteanna
Reachtaiochta Shochai na Faisnéise

An Gripa Idir-rannach um Imscridd Oireachtais
ar Reachtaiocht an AE

An Tascfhorsa Idir-rannach ar Thuarascéil an
Choimisitlin um Stadas Daoine le Michumais

An Grupa Oibre Idir-rannach ar Shaincheisteanna
Cuitimh
An Gréasan Initchta Inmheanaigh

Coiste DIi na hEagraiochta Idirnaisiiinta Muiri

An Sainghrdpa ldirndisiinta um Dhliteanas
Nuicléach (INLEX)

Gréasan Bainisteoiri Leabharlainne

An Grupa Bainistiochta um Athbhreithnithe
Breithitnacha i gCasanna Tearmainn
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Coisti agus Coimisiuin

Ball den Choimisiin um Atairgeadh Daonna Coinbhinsiiin na Naisiin Aontaithe um Athra
Cuidithe Aeréide
Coiste Comhairleach MIF An Gripa Oibre um Chombhlionadh agus

Fo-ghrapa Bainistiochta Thionscadal an MIF Forfheidhmiu Dhli na gCuideachtai

An Grupa Oibre chun Seirbhisi Créinéara a

An Grupa Airi agus Runaithe um Chursai o
Athbhreithniu

Eorpacha
Grupa Comhairleach “Gan Locht” Grupa Obre ar Chostais Di

Tuaisceart Eireann (grapai éagsula a phléann le
gnothai Thuaisceart Eireann)

Coiste DIi Nuicléach (Gniomhaireacht Fuinnimh
Nuicléach, brainse den OECD)

Gréasan na nQOifigeach Pearsanra

Gréasdn PMDS

Grapa na Ranaithe Gineardlta agus na gCeann
Oifige

An Grupa Combhairleach Forfheidhmithe um

Udarés Rialaitheach Aonair

Coiste Tadhaill na Gniomhaireachta um Eilimh ar
an Stait

Grupa Stidrtha um Athbhreithnit na gCéras sa
Roinn Talmhaiochta agus Bia

Fo-ghripa Cumarsaide an Tionscnaimh um
Bainistiocht Straitéiseach

Grupai Forfheidhmithe an Tionscnaimh um
Bainistiocht Straitéiseach

An Gripa um Straitéis Canach

Grupa Oibre na Saineolaithe Teicnitla um an
gConradh Bunreachtil

UNCITRAL (Coimisiun na Naisiun Aontaithe ar
an DIi Idirnaisiiinta Tradala)

Grapa Oibre UNCITRAL um Eadran

Grapa Oibre UNCITRAL um Saincheisteanna
Slandéla

Grapa Oibre UNCITRAL um Thréachtail
Riomhchuidithe

Grapa Oibre UNCITRAL um Dhli
Déchmhainneachta
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Cuid 1: Abhcoidi Comhairleacha

Ta Grupa A Ta Grapa A freagrach as na réimsi a
bhaineann leis dli coiriuil, an nGarda, dli, priosain,
na cuirteanna agus na breithimh, cdrsai Angla-
Eireannacha, sécmhainni coiridla, eiseachadadh,
cunamh frithphéirteach, ceapadh phacdisti
teileacumarsaide agus poist, bearta dli coiridil an
AE, clumhilleadh,ceadiind agus saincheisteanna na
Gaeilge

Té an gripa comhdhéanta de Chomhordaitheoir an
Ghruapa agus cuigear Dréacht6ir Comhairleacha eile.

Téa Grupa B freagrach as na réimsi a bhaineann

le dli idirnaisiinta priobhaideach, tradail 6caideach
agus fhanach, staitistici, Acht na nlonstraimi
Reachtula, saincheisteanna dli sibhialta, Binse
Fiosrachain Haughey/Lowry - leas an phobail,
diobhail phearsanta, slainte, saincheisteanna fola,
mi-Uséid leanai, orgain agus vacsaini, ginmhilleadh,
uchtd, atdirgeadh daonna cuidithe, oideachas, dli
teaghlaigh, ombudsman, nuicléach, slainte agus
sabhailteacht agus dli comhshaoil.

Téa an gripa comhdhéanta de Chomhordaitheoir an
Ghruapa agus ceithre Abhcéide Comhairleacha eile.

Téa Grupa C freagrach as na réimsi a bhaineann

le tearmann agus inimirce, cinaimh agus deontais
stait, dli iomaiochta, craolachan, leictreachas,
iascaigh, cladach, dli na farraige, dli loingseoireachta,
cuanta, muirini, seirbhis gardachésta na hEireann,
coimisinéiri Soilse na hEireann, mona, tradail
idirnaisitinta, gas, dli poist, iompar béthair agus
busanna, achtanna um thracht ar bhoéithre, dli
ioncaim, comhaontuithe cain dhabailte, Bonneagar
Naisitnta/Plean Forbartha Naisiunta/
Comhphéirtiochtai Poibli-Priobhaideacha, An
Ghaeltacht, saincheisteanna Angla-Eireannacha,
Cosaint, Cosaint Tomhaltoiri, Arachas Creidmheasa
onnmhairithe, Aisiocaiochtai onnmhairithe, lompar
Aeir agus lompar larnréid.

Té an grupa comhdhéanta de Chomhordaitheoir an
Ghrupa agus ceithre Abhcéide Comhairleacha eile.

Téa Grupa D freagrach as na réimsi a bhaineann le
caingne insteora, saincheisteanna féimheachta
/dbéecmhainneachta/leachtaithe, carthanachtai,

An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste, Cuntas
Leithreasaithe, Bille, meastachain agus nésanna

imeachta airgeadais a bhaineann leis an Statchiste
agus leis an Audit Department Act 1866,
Caiteachas Leithreasaithe agus Poibli, DIi
Probhéide agus Comharbais, Eadréin, baincéireacht,
Billi Malartain, Cumainn Fhoirgniochta, DIi
Cuideachta, Eitic, Arachas, Clara Talan, Tiarna
Taltn agus Tion6nta, Cumaisc agus Monaplachtai,
Méadreolaiocht, Mianaddireacht agus Cairéald,
Peitriliam, Monaplachtai Stait, an tAcht Maoine
Stéit, Stocmhalartan agus DIi Infheistiochta,
Teileachumarsaid, Seirbhisi Sochai na Faisnéise,
UNCITRAL, Udarais Stait eile, DIi Toghchain,
Comhlacht Gné agus Tradala Thuaisceart Eireann,
Oifig na nOibreacha Poibli, Rialachin chun
Gealltanais a Aistritl, Comhlachtai Leathstait,
Tobac, TurasGireacht agus Achtanna Pleanala.

Té& an gripa comhdhéanta de Chomhordaitheoir an
Ghrupa agus ceithre Abhcéide Comhairleacha eile.

T4a Grupa E freagrach as na réimsi a bhaineann
le Maoin Intleachtuil, DIi Idirnaisitinta Poibli, an
tAcht um Chosaint Sonrai, Saorail Faisnéise, An
tOireachtas agus Athchairit Oireachtais, Airi agus
RUnaithe, An tSeirbhis Phoibli, DIi Saothair,
Cabhair DIi, Cultdr, Cearta an Duine, Créinéiri,
conarthai Rialtais lena n-airitear solathar poibli,
Seirbhis Taidhleoireachta agus Chonsalach, An
Coimisian um Athchairit an DIi, Pléascéin agus
Airm thine, Cluichiocht, Achtanna Crannchuir
agus Geallghlacadoireachta, Acht um Ruin
Oifigitla, Foraoiseacht, Talmhaiocht agus Dli
Leasa Shaisialaigh.

Téa an gripa comhdhéanta de Chomhordaitheoir an
Ghruapa agus ceithre Abhcéide Comhairleacha eile.

Ta Abhcdéide Combhairleach sinsearach ag céim

nios airde na an Ranai Canta freagrach as na
réimsi a bhaineann le Clumbhilleadh, Costais, Binsi
Fiosruchain, Coisti Imscrudaithe agus Coisti
Oireachtais, dlithiocht Goodman, Binse
Fiosrichain Morris, saincheisteanna Instititideacha
an AE, coras dli CE, saincheisteanna cothroma-
nacha agus Cothroméanach AE i gcés saincheisteanna
ODP agus na Bruiséile amhain.

Oibrionn an attaché dli leis an mBuanionadaiocht
chuig an Aontas Eorpach sa Bhruiséil freisin
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Cuid 2: Dréachtoéiri Parlaiminte

Grupa 1 - ta Grapa 1 freagrach as reachtaiocht a
dhréachtu i gcomhair na Ranna agus Oifigi seo a
leanas-
= An Roinn Talmhaiochta agus Bia
= An Roinn Airgeadais (lena n-airitear na
Coimisinéiri loncaim)
= An Roinn Cumarsaide, Mara agus Acmhainni
Nadurtha
= An Roinn lompair

= Roinn an Taoisigh

Téa an grapa comhdhéanta de Bhainisteoir an
Ghrupa ag leibhéal Ard-Ranai, ctigear Dréachtoir
Parlaiminte eile agus dréachtoir conartha.

Grupa 2 - ta Grapa 2 freagrach as reachtaiocht a
dhréachtu i gcomhair na Ranna seo a leanas-
= An Roinn Cosantae
= An Roinn Oideachais agus Eolaiochta
= An Roinn Fiontar, Tradala agus Fostaiochta
= An Roinn Comhshaoil, Oidhreachta agus
Rialtais Aititil

= An Roinn Gnéthai Séisialacha agus Teaghlaigh

Té& an grapa comhdhéanta de Bhainisteoir Gripa
ag leibhéal Ranai Cunta, triar Dréachtoir
Parlaiminte eile agus beirt dréacht6ir conartha.

Grupa 3 - ta Grapa 3 freagrach as reachtaiocht a
dhréachtd i gcomhair na Ranna seo a leanas-

= An Roinn Gnéthai Pobail, Tuaithe agus
Gaeltachta

= An Roinn Gnéthai Eachtracha

= An Roinn Slainte agus Leanai

= An Roinn DIi agus Cirt, Comhionannais agus
Athchéirithe DIi

= An Roinn Ealaion, Spéirt agus Turasoéireachta

Téa an grapa comhdhéanta de Bhainisteoir an
Ghrupa ag leibhéal Ard-Ruanai, seisear Dréachtdir
Parlaiminte eile agus triar dréachtdir conartha.
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Cuid 3: Oifig Phriomh-Aturnae an Stait

Té cuig Rannan DlIi san Oifig agus Rannan
Riarachain amhain agus ta na Ranndin seo
eagraithe i Ranndga agus Aonaid chun riachtanais
oibre cliant a thogail san aireamh

RANNAIN

Rannan an DIi Phoibli

T& an Rannan seo comhdhéanta de dha Ranndg,
an Rannog Tréachtala agus Bunreachta agus
Ranndg na nAthbhreithnithe Breithianacha

An Rannog Trachtala agus Bunreachta

Ta an Rannog Trachtala agus Bunreachta freagrach
as réimse leathan caingne sibhialta i gcoinne an
Stait agus Udarais Stait a chosaint. Ar na
saincheisteanna dli a bhionn i gceist i gcasanna den
chinedl seo ta dli trachtala, bunreachtuil, conartha,
fostaiochta, arachais, comhshaoil, toghchanach,
pleandla, tithiochta, slainte an phobail, leasa
shoisialaigh, riarachain agus Aontais Eorpaigh.
Téann casanna ar aghaidh chuig éisteacht
iomlanach san Ard-Chuirt i gconai, agus is minic

a dhéantar achomharc chuig an gCuirt Uachtarach.
O am go ham, cuirtear casanna ar aghaidh chuig
Cuirt Cheartais na hEorpa. Laimhsealann an
Ranndg imeachtai sa Chuirt Chuarda freisin, agus,
ach ni chomh minic, imeachtai sa Chuirt Duiche.

Ranndg na nAthbhreithnithe Breithiinacha

Déanann an Ranndg seo ionadaiocht thar ceann
an Stait agus Udarais an Stait in iarratais
Athbhreithnithe Breithitinacha. Cuireann
Athbhreithnit Breithitnach bealach ar fail ina
bhfeidhmitear rial( breithitnach i leith gnimh
riarachain, agus is é an proiseas lena gcleachtann an
Ard-Chdirt a dlinse i leith imeachtai agus cinnti na
n-ioschuirteanna, binsi agus comhlachtai eile a
mbionn feidhmeanna gar-bhreithiinacha acu né a
mbionn freagrach as forfheidhmit gniomhartha
agus dualgas poibli a chomhlionadh. Pléann an
Ranndg seo, freisin le habeas corpus, casanna
sonraithe, cdsanna uchtaéla, aistrid daoine ar
cuireadh pianbhreith orthu, litreacha iarratais 6
bhinsi eachtracha agus seirbheail caipéisi faoi
Rialachdn Chombhairle an AE Uimh. 1348/2000
agus Choinbhinsitn na Haige, 1965, maidir le

caipéisi breithiiinacha agus seachbhreithitinacha a
sheirbhedil thar lear in dbhair shibhialta agus trachtala.

An Rannog Tearmainn agus
Seirbhisi DIi

Té& dhd Ranndg sa Rannan seo, mar ata ann an
Ranndg Tearmainn agus An Rannég Seirbhisi DIi.

An Rannég Tearmainn

Laimhsealann an Ranndg Tearmainn gach cas
tearmann, inimirce agus athdhuichithe thar ceann
na Roinne DIi agus Cirt, Comhionannais agus
Athchairithe DIi, Oifig Choimisinéir um larratais
Dideanaithe, an Binse Achomhairc do
Dhideanaithe agus Bitrd Naisianta Inimirce an
Gharda Siochéana. Is obair dhlithioch den chuid
is mo ata i gceist, a laimhsealann iarratais ar
Athbhreithnithe Breithitnacha (i gcomhair cead
dul chun cinn agus éisteachtai dbhartha araon)
chomh maith le hiarratais Habeas Corpus sa réimse
tearmainn agus bionn ga le freastal laethuil os
comhair na hArd-Chuirte. Laimhseélann an
Ranndg seo iarratais Cuirte Duiche a bhaineann
le hAcht na nDideanaithe 1996, arna leasu.

An Rannég Seirbhisi DIi

Té& an Ranndg seo freagrach as cuntasaiocht costais
dli (lena n-airitear measunu ar bhilli costais agus
féachaint do ghearradh canach de sin) agus i
gcombhair fail ar ais costais dli at4 dlite don Stat.
Ta si freagrach freisin as tailli Abhcoidi a ioc agus
gniomhaionn si do na hUdaréis Stait in éilimh
Chuitimh an Gharda agus don Choimisinéir
Luachéla in achomhairc a thagann os comhair
Bhinse Fiosrichéain Luachéla. Laimhsealann an
Ranndg seo iarratais ar Chinamh Frithphairteach
i gceisteanna coiridla sa Chuirt Duiche agus bionn
si pairteach i réiteach ionchuisimh Aireachta.

Té& Ceann na Ranndige sa chathaoir ar Choiste

a dhéanann maoirsiu ar scéim oilitina dli do
fhoireann oibre cléireachais san Oifig.

Rannan Aitreabh an Stait

Laimhsealann Rannan Aitreabh an Stait saincheis-
teanna idirbhearta aitribh, tiarna talin agus tiononta,
pleandil agus saincheisteanna teidil don Stait. T4 sé
eagraithe i dtri Ranndg.
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Oifig na nOibreacha Poibli/Ranndg Slainte
agus Leanai

Laimhsealann an Ranndg seo tiolacadh trachtéala do
Oifig na nOibreacha Poibli den chuid is md, agus
athraionn an bhéim 6 am go ham chun riachtanais
leantach Oifig na nOibreacha Poibli mar
ghniomhairi bainistiochta aitribh don Stat a
chomhlionadh. Cludaionn an obair seo céiriocht a
chur ar fail ar léas trdchtala do Ranna agus d'Oifigi
Rialtais agus aitribh a fhail agus fail réidh leo faoi
chlair mar an Clar S6cmhainni Stait a Aistrid,

An Clar Solathair Shuiomh Scoile agus an Clar
Dilaraithe. Tugtar faoi chodan beag den obair

don Roinn Slainte agus Leanai freisin.

An Rannég Cosanta, Mara agus Clar
Caipitil Spdirt

Laimhsediltear obair &itribh do roinnt Ranna
Rialtais, is iad sin an Roinn Cosanta; an Roinn
Cumarsaide, Mara agus Acmhainni Naddrtha, an
Roinn Ealaion, Spaoirt agus Turasoireachta agus an
Roinn Gnaothai Pobail, Tuaithe agus Gaeltachta,
An Roinn Talmhaiochta agus Bia, An Roinn
Fiontar, Tradéla agus Fostaiochta agus an Roinn
lompair; sa Rannog seo. Mar chuid den obair seo
bionn &itreabh a dhiol nach dteastaionn le
haghaidh cursai mileata a thuilleadh, Iéasanna agus
ceadunais Cladaigh, diolachain agus léasanna ar
shuimh ag ionaid Chuanta lascaireachta agus
laimhsedil na riachtanais dIi maidir le Deontais
Chrannchur Naisiunta agus Deontais Gaeltachta.

An Rannbég Airgeadais, Oideachais, DIi
agus Oidhreachta

Airitear leis an obair a dhéantar sa Rannog seo
gnéithe maoine de Scéim Slanaiochta Sasaimh na
ninstitididi Cénaitheacha, tarscoileadh ar aitreabh
chuideachtai discaoilte faoin Acht Maoine Stait
1954 agus an déiledil le eastait eiséataithe sa chas
gurb é an Stat an chomharbacht dithiomnora
bhunusach. Cludaionn an obair oidhreachta
séadchomharthai naisidinta, aitribh stairiala agus
talamh portaigh a fhail chun criche caomhnaithe.

Rannan Ceartais agus an DIi Choitinn
Laimhsealann an Rannan seo liomhainti mi-Usaide

luathdige i gcoinne an Stait, tarmligthe don
Ghniomhaireacht um Eilimh ar an Stait faoin Ordu
um Ghniomhaireacht Bainistiochta an Chisteain
Naisiinta (Tarmligean Fheidhmeanna Bainistiochta
Eilimh) 2005 chomh maith le héilimh tortacha
agus diobhéla pearsanta. T4 tri Ranndg ann

Ranndg na nDiobhalacha Pearsanta

Laimhsealann an Ranndg seo éilimh diobhéla
pearsanta ginearalta nach dtarmligtear do
Ghniombhaireacht um Eilimh ar an Stait, ar nés
éilimh i leith dhliteanas i gcombhair fulaingt intinne
a cuireadh ar dhuine d'aon turas, tairgi lochtacha,
ionchuiseamh mailiseach, sar mailiseach den
phroiseas sibhialta agus ionsaithe a dhéanann
Gardai agus Oifigigh Priosuin.

Ranndg na nEileamh Tortach

T4 Ranndg na nEileamh Tortach freagrach as

obair i dtaca le mi-Usaid luathéige lena n-airitear
dlithiocht as liomhainti mi-Usaide in Institididi
Conaitheacha agus Scoileanna Lae, chomh maith le
hobair os comhair an Choimisitin um Fhiosrdchain
faoi Mhi-Usaid Leanai. Laimhseélann si éilimh ar
dhamaisti i gcomhair meabhlaireachta, bréag
diobhélach, clumhilleadh, gortu a tharla do bhall
den Gharda Siochana né de na Férsai Cosanta
taobh amuigh den Stét agus iad ag obair ar son an
Stait, chomh maith le hiarratais chuig an Ard-
Chuirt 6 dhaoine a fuair an galar Heipititis C n6
HIV né an da cheann ¢ fhuil n6 6 thairgi fola a
tugadh déibh.

An Ranndég Ceartais agus Coireachta

Laimhsealann an Ranndg seo imeachtai eiseachad-
ta, iarratais i gcomhair Barantas Gabhala Eorpach
faoin Acht um Barantas Gabhala Eorpach 2003
mar a leasaiodh é agus tabhairt comhairle maidir le
haistrit dhaoine faoi na hAchtanna um Aistril
Dhaoine faoi Phianbhreith 1995 agus 1997.
Stidrann foireann na Ranndige lonchuisimh
Aireachta agus déanann siad ionadaiocht thar ceann
na nGarda Siochana ag éisteachtai larratais ar
Cheadunais Deochanna Meiscilla agus larratais
Maoine Pdéilini. Cuireann siad ionadaiocht ar fail
don Stait freisin ag Inchoisni.
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An Rannan Combhairleach

T4 ceithre Rannég sa Rannan Combhairleach, mar
atd an Ranndg Chombhairleach Speisialta, an
Ranndg Chomhairleach Ghinearalta agus Ranndg
Dlithiochta an Stait agus na hEorpa agus an
Ranndg um Chonarthai Trachtéla.

An Rannég Chomhairleach Speisialta

Laimhsealann an Ranndg saincheisteanna comhair-
leacha dli ar leith agus t& an phriomh-fhreagracht
uirthi maidir le laimhsedil obair na mBinsi
Fiosrichan. Cuireann aturnaetha 6n Ranndg
Chombhairleach, lena n-airitear iad sitd ar an taobh
comhairle ginearalta, ionadaiocht ar fail do Bhinsi
Fiosrachain chomh maith le hionadaiocht ar na
Ranna Rialtais agus an Ard-Aighne (mar ionadai ar
leas an phobail) os comhair Bhinsi Fiosrichain

den chinedl seo. Is iad na Binsi Fiosrlchain ata

ag feidhmil ag data foilsithe an Phlean Gnimh
Custaiméara seo na na Binsi Fiosrdchain maidir le
gearain i leith cuid de na Gardai i Rannan Dhan
na nGall (“Binse Fiosrichain Morris”), an Binse
Fiosrdchdin i leith focaiochtai chuig na hUasail
Charles Haughey agus Michael Lowry (“Binse
Fiosrtchain Moriarty™) agus an Binse Fiosrichain i
leith Abhair Pleanala agus Tocaiochtai Airithe
(“Binse Fiosrachain Mahon™).

An Rannodg Chomhairleach Ghinearalta

Laimhseailtear réimse leathan d'obair chomhair-
leach agus chuirte sa Ranndg seo, lena n-airitear
obair Binsi Fiosrtchéin (féach thuas), ag
tionscnamh dlithiocht Gearanai thar ceann an Stait,
imeachtai dli cuideachta, eadréin faoi dhli

na hEireann, cdrsai uchtala, iarratais ar fhollast
caipéisiochta, imeachtai comhshaoil, ionchaisimh
fhiadhulra agus gnathdige, agus comhairle a
thabhairt i leith iniGchadh agus forbairt
mianaddireachta agus peitriliam.

Rannog Dlithiochta an Stait agus na hEorpa

Laimhsealann an Ranndg seo obair fostaiochta
agus déanann si ionadaiocht thar ceann an Stéit os
comhair Coimisinéiri um Chearta, an Cuirt
Oibreachais, an Binse Achomhairc Fostaiochta agus
Oifig an Stitrthora Imscridaithe Comhionannais.
Té si freagrach freisin as ionadaiocht a dhéanamh

ar Eirinn os comhair Chuirt Cheartais na hEorpa
sa Lucsamburg (is é Priomh-Aturnae an Stait
Gniomhaire na hEireann ag an gCuirt) agus ina
theannta sin, gniomhaionn si don Stéit in imeachtai
taobh amuigh da thailte ar nés eadréin idirnisitinta

Ranndg um Chonarthai Trachtala

Bunaiodh an Ranndg seo i 2005 agus ta
leithdhaileadh de ceithre Aturnae ann anois.
Laimhsealann an Ranndg seo tairiscinti, comhairli
maidir le solathairti, ceadinais sonrai, comhairli
conarha agus dréachtd conartha ar don Ranna
agus Oifigi Rialtais.

Rannodg na S6cmhainni Coiriula

Cuireann an CSSO seirbhis Aturnae ar fail i gcUrsai
a bhaineann le feidhmeanna an Bhilré um
Shécmhainni Coiridla.

Ranndg Acmhainni Daonna

T4 Bainisteoir Acmhainni Daonna i gceannas ar

an Ranndg seo agus té sé freagrach as gach feidhm
pearsanra taobh istigh den CSSO. Ar chuid den
obair seo ta taifid foirne a chruth( agus a
chothabhdil, foireann sheachtrach a earct agus
comortais i gcomhair ardd céime a eagra, oilidint
insealbhaithe do bhaill foirne nua, eolas ar
fhostajocht sa Stétseirbhis a sholathar, an fhoireann
a choinnedil ar an eolas maidir le forbairti i leith
saincheisteanna seirbhise, slainte agus sabhailteachta
agus cur i bhfeidhm PMDS. Is é/i an Bainisteoir
Acmhainni Daonna an pointe teagmhala Saorail
Faisnéise don CSSO.

Aonad na gCuntas

Té& an tAonad seo freagrach as gach iocaiocht a
dhéanann an CSSO, seachas parolla agus lion beag
focaiochtai arna bpraisedil trid an Aonad
Cuntasaiocht Costais. Ta sé freagrach freisin as
taifid airgeadais a chothabhail agus as a chinntit
go bhfuil cleachtais smachtaithe éifeachtacha

i bhfeidhm. Roinneann an CSSO Initchoir
Inmheéanach agus Cuntaséir le hOifig an Ard-
Aighne agus cothaionn sé Clar Initchta
Inmhednaigh agus Coiste Initchta Inmheéanaigh
faoi chathaoirleach neamhspleach agus seachtrach.
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Teicneolaiochta na Faisnéise

Té Bainisteoir Teicneolaiochta Faisnéise i gceannas
ar an Aonad seo, agus i measc a c(h)uid freagrachtai
ta bainistiocht, forbairt, cothabhail agus seirbhisit
gach acmhainn IT i dtéarmai cruaearrai agus
bogearrai araon agus le haird ar leith ar na
bunachair sonrai agus cOrais chumarsaide a
thacaionn le feidhmeanna seirbhise dli an CSSO
lena n-airitear corais airgeadais, leabharlainne agus
acmhainni daonna. Ta rél larnach ag an Aonad i
geur i bhfeidhm straitéis 1T an CSSO. Ta baill den
Aonad sannta chun oibriG ar Choéras Bainistiochta
Casanna agus Taifead nua CSSO (ACME), ata &
shuiteail i gcomhar le hOifig Shraid Mhuirfean,
agus i measc a ndualgas ar an tionscadal seo ta
forbairt agus tastail cérais, ascnamh sonrai, cur i
bhfeidhm, tacaiocht tar éis don chéras a bheith
curtha i bhfeidhm, agus tacaiocht Gsaideora.

An tAonad Leabharlainne agus Fios Gno

Is é an rél ata ag an Aonad Leabharlainne agus
Fios Gno na rochtain a chur ar fail don fhoireann
oibre ar an eolas agus faisnéis a theastaionn chun
seirbhisi dli d*ardchaighdean a sheachadadh. Ta
an tAonad faoi bhainistiocht Leabharlannai DIi
ata freagrach as forbairt straitéiseach acmhainni
agus seirbhisi gairmiula leabharlainne, taighde
agus fios gnd. Is Leabharlannai DIi Cunta,
Cuantdir Leabharlainne agus Oifigeach Fios Gno
iad na baill eile den fhoireann. Chomh maith

le bainistit bhailiachéin dli cruachdéipe agus
leictreonach agus seirbhisi traidisitinta leabhar-
lainne dli a sholathar, laimhseédlann an tAonad
go leor ceisteanna taighde dli, cuireann sé
seirbhisi feasachta reatha ar fail, seachadann sé
clair oiliuna scileanna faisnéise agus tacaionn sé
le tionscnaimh oideachais CSSO. T4 tiomantas
laidir ag an Aonad i leith forbairt acmhainni
bainistiochta faisnéise taobh istigh den CSSO
agus té sé chun tosaigh i leith chur i bhfeidhm
thionscnaimh agus straitéisi comhroinnte eolais.

An tAonad Oiliuna agus Forbartha

T& an tAonad seo freagrach as cursai oiliina a fhor-

bairt don CSSO, go hairithe an oilitint agus for-
bairt a d'aithin an fhoireann ina bhFoirmeacha
Oilidna agus Forbartha Pearsanta faoin PMDS.

Ta roinnt ceannteidil faoina dtagann an oilidint,
oilidint IT, oilidint dli agus oilitint ghinearalta a
bhfuil oilidint bhainistiochta, oilitint forbartha
pearsanta agus oilitint seirbhise custaiméara san
direamh ann.

Spreagann an CSSO an fhoireann oibre chun
tabhairt faoi thuilleadh oilitint acaduil lena
n-airitear cUrsai iarchéime agus ta Scéim Aisioc
TAilli i bhfeidhm chuige seo.

Aonad na Seirbhisi Oifige

Té sé seo comhdhéanta de lonad Cadipéisiochta
agus Aonad Seirbhisi. Cuireann an tlonad
Ciipéisiochta na seirbhisi fotachdipeala agus
nasctha go léir ar scala mor ar fail don fhoireann
oibre, agus t4 an tAonad Seirbhisi freagrach as
seirbhisi tacaiochta eile don fhoireann oibre, lena
n-airitear post a oscailt, a scaipeadh agus a bhailid,
slandail, seirbhisi glantachain, feidhmitchan
ardaitheoiri, failtia, teileaféin, teas, solas agus
pluiméireacht, slainte agus sabhéilteacht,
staiseandireacht agus trealamh oifige a ordu agus
a sholathar, cuiréiri agus tacsaithe a ordd agus clar
de shéecmhainni fisicitla san Oifig a chothu.

Aonad Taifead agus Clarlainne

Is i an fheidhm ata ag an Aonad seo, ata faoi
cheannas Oifigigh Bainistiochta Taifead (a bhfuil
rél cosuil aigeZaici in Oifig an Ard-Aighne), na
taifid an CSSOa bhainistit ar bhealach éifeachtuil
agus éifeachtach a thagann leis an gcleachtas is
fearr sa réimse seo. Ta sé freagrach as gach comhad
ddnta a stérail, a chothabhail agus a aisghabhail
agus as a chinntiu go gcloitear leis an Acht um
Chartlann Naisitinta 1986. Déanann an tAonad seo
bainistiocht freisin ar dhaileadh gach facs agus
riomhphoist a fhaightear go larnach
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Shraid Mhuirfean

An Rannan Riarachéin

Té& Ceann Riarachain ata ag grad Priomh-Qifigigh
i gceannas ar an Rannan. Ta sé comhdhéanta
d'aonaid mar a leanas:-

An tAonad Acmhainni Daonna

Ta Priomh-Oifigeach Cunta i gceannas ar an
Aonad a bhfuil seisear foirne ann le folintas do
phost mar Oifigeach Qililina agus Forbartha. T4 an
tAonad freagrach as feidhmeanna pearsanra taobh
istigh den Oifig, agus ina theannta sin déanann sé
maoirsid ar chur i bhfeidhm straitéis acmhainni
daonna na nOifigi. Déantar plé ar aon bheartais né
nésanna imeachta nua a thagann as an straitéis ag
cruinnithe de chuid an Choiste Chomhphairtiochta.
Beidh an tAonad freagrach freisin as maoirsiu a
dhéanamh ar chur i bhfeidhm Chéras Bainistiochta
Acmhainni Daonna na nQifigi i ndeireadh 2006.

Aonad Teicneolaiochta na Faisnéise

Téa Priomh-Qifigeach Clnta i gceannas ar an
Aonad a bhfuil seachtar foirne ann, le follntas
amhain mar Oifigeach Feidhmidchain/Anailisi
Coras Soisearach. Chomh maith lena fhreagracht i
dtaca le corais IT, bonneagar agus acmhainni na
hOifige a chothabhdil ta rol larnach ag an Aonad i
geur i bhfeidhm na gcoras a thagann as Plean IT
na nOifigi, lena n-airitear an Céras Bainistiochta
Césanna agus Taifead nua (ACME) agus cur i
bhfeidhm leandnach mhoduil nua den Chdras
Bainistiochta Airgeadais

An tAonad Leabharlainne agus Fios Gné

Téa Bainisteoir Faisnéise i gceannas ar an Aonad
Leabharlainne agus Fios Gnd, agus ta seisear foirne
ann. T4 an tAonad freagrach as aiseanna
leabharlainne dli agus faisnéis dli agus seirbhisi

fios gno a sholéthar.

An tAonad Airgeadais

Té foireann oibre seisear ag an Aonad, agus
faigheann siad tacaiocht 6 shaineolas airgeadais
chuntasoir gairmiuil. T4 sé freagrach as gach
jocaiocht, seachas parolla a phraiseéil, taobh istigh
de Chdras Bainistiochta Airgeadais na nOifigi,
taifid airgeadais a chothabhadil, agus tuairisceéin

Mheastachain agus an Chuntas Leithreasaithe
bhliantuil a réiteach. Déanann an tAonad
comhthadhli leis an Oifigeach Tailli in Oifig
Phriomh-Aturnae an Stait chun a chinntit go
n-ioctar tailli le habhcéidi agus aturnaetha go rialta

Inidchadh Inmheanach

Roinneann an Qifig IniGchdir Inmheanach le
hOifig Phriomh-Aturnae an Stait. Déanann Coiste
Initchta, a thagann le chéile go rialta, maoirsit ar
obair an Initchéra Inmheanaigh.

Clarlann

Laimhsealann an Clérlann, a bhfuil foireann de
naondr aige, an post ar fad a thagann isteach chuig
an Qifig agus cothaionn si na comhaid dli go léir
taobh istigh den Oifig. Ta péirt larnach ag an
Aonad i gcur i bhfeidhm Chéras Bainistiochta
Césanna agus Taifead nua na nOifig agus déanann
sé scrudu ar dbhar agus aithnionn sé é le haghaidh
aistrit chuig Oifig na gCartlann Naisitnta.

Aonad na Seirbhisi

Té an tAonad comhdhéanta de cheathrar baill
foirne agus laimhsealann sé na réimsi go léir a
bhaineann le cothabhail choiriocht Oifige,
solathairti oifige a sholathar, socruithe slandala cui
a chinntid, cumarsaid teileaféin, 6caidi a eagrd,
comhordU a dhéanamh ar iarratais saorail faisnéise
chomh maith le Clar S6cmhainne na hQifige a
chotha.

Oifigi Priobhaideacha

T4 Runai Priobhaideach, Cuntdir Speisialta,

Ruanai Pearsanta agus beirt bhall foirne Cléireachais
Tacaiochta ag an Ard-Aighne. T4 Runai
Priobhéideach agus beirt baill foirne Chléireachais
Tacaiochta ag an Ard-Stiarthéir, a fhreastalaionn

ar an Leas-Ardstiurthoir agus Ceann Riarachain.
T4 Runai Priobhaideach ag an bPriomh-
Dhréachtoir Parlaiminte.

An tAonad um Bainistiocht Athraithe

Téa Priomh-Qifigeach Clnta i gceannas ar an
Aonad agus is foireann beirte ata ann.
Té an tAonad freagrach as cur i bhfeidhm an
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Chlair Athraithe a thagann 6 thionscnaimh ar nés
an Tionscnamh um Bainistiocht Straitéiseach
(SMI1)/Ag Seachadadh Rialtas nios Fearr, An tAcht
um Bainistiocht na Seirbhise Poibli 1997, Seirbhis
d'Ardchaighdean do Chustaiméiri (QCS),
Creatlach na Faisnéise Bainistiochta (MIF),
Tionscnamh Athbhreithnithe Caiteachais/Luach ar
an Airgead, an Ghaeilge lena n-airitear oibleagaidi
faoi Acht na dTeangacha Oifigitla 2003, an
Comhaontt Comhphairtiochta Soisialta | dTreo
2016 srl. taobh istigh de na hOifigi (AGO agus
CSSO).

I measc na dtionscadal ar leith t4& comhordu ar
réiteach Thuarascalacha Bhliantula, Raitis Straitéise,
Treoracha Seirbhisi Cliaint agus Cairteacha Cliaint
agus Custaiméara Oifig an Ard-Aighne, dréachtscéim
teangacha, Leabhar Tagartha FOI agus cure-iris i
bhfeidhm Phlean Tionscadail MIF na nOifigi. Ta
an tAonad lonnaithe in Oifig Shraid Mhuirfean ach
freastalaionn sé ar Oifig Phriomh-Aturnae an Stait
freisin.
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